UNI°CO

SiGORTA

UNISAGLIK EKO TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI

AYAKTA VE YATARAK TEDAVi OZEL SARTLAR

1. SIGORTANIN KONUSU VE KAPSAMI

isbu Unico Sigorta A.S. (“Unico Sigorta” veya “Sigortac!”) tarafindan sunulan Unisaglik Eko Tamamlayici
Saglik Sigortasi Ayakta ve Yatarak Tedavi (“Sigorta Sozlesmesi” veya “Police”) ile, sigorta sdzlesmesinin
ylrurlikte oldugu sire icerisinde,

® Sosyal Givenlik Kurumu (“SGK”), 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu

ve buna iliskin Genel Saglik Sigortasi (“GSS”) kapsaminda, sigortacinin bu Grine 6zel Anlasmali
Saglik Kurumu ve/veya Kuruluslarinda alinan saglik hizmetleri ile ilgili ilave Gcret tutarlar,

® Saglik hizmet sunucusu ile sigortaci arasinda yapilabilecek anlasmaya gore Sosyal Givenlik
Kurumu Saglik Uygulama Tebligi (“SUT”) fiyatlari Gzerinde kalan tutarlari,

Saglik Sigortasi Genel Sartlari Ozel Saglik Sigortalari Yonetmeligi (“Yonetmelik”) ve isbu Unisaglik
Eko Tamamlayici Saglik Sigortasi Ayakta ve Yatarak Tedavi Ozel Sartlari’'na (“Ozel Sartlar”) uygun
olarak teminat altina alinir.

Bu sigorta s6zlesmesi sadece SGK tarafindan kapsam altina alinmig ve GSS hak sahipligi olan kisiler
icin gecerli olup, GSS hak sahipligini kaybeden kisiler poligesi yirtrlikte olsa dahi, GSS hak sahipligi
aktif olmadigi stirece police teminatlarindan faydalanamazlar.

Police kapsaminda yer alan teminatlar, sadece policede sigortali olarak belirtilen kisiler icin ayri
ayri gecerli olup policede sigortali olarak yer almayan kisiler, sigorta teminat kapsamindan
yararlanamazlar.

2. TANIMLAR

Sigortaci
Hastalik ve saglik sigortasi bransinda faaliyet ruhsati bulunan Tirkiye’de kurulmus sigorta sirketi ile
yurtdisinda kurulmus sigorta sirketinin Tirkiye'deki teskilatini ifade eder.

isbu Ozel Sartlara tabi diizenlenen saglik sigorta policelerinde Sigortaci, ‘Unico Sigorta’dir.

Sigortali
Sigorta sozlesmesi ile saglik giderleri teminat altina alinan ve policede ismi yer alan
kisi/kisilerdir.

Sigorta Ettiren

Sigorta sOzlesmesinin tarafi olan ve sigorta primlerinin 6denmesi dahil sigorta s6zlesmesinden
dogan yukumlulikleri yerine getirmek durumunda bulunan gercek veya tiizel kisidir.

Police

Sigortaci tarafindan 6zel bir format ¢ergevesinde diizenlenen, Unisaglik Eko Tamamlayici Saglik Sigortasi
Ayakta ve Yatarak Tedavi Urtinline iliskin vade, 6zel ve genel sartlar, limitler, istisnalar gibi hususlar ile
uygulama bilgileri ve 6deme kosullarini iceren; eger kosullar gerceklesmisse teminatlarin
belirlenen limitler dahilinde 6denmesini garanti altina alan, sirket kase ve yetkili imzalarini
tasiyan sigorta sertifikalari dahil belgelerin timUini ifade eder.

Unico Sigorta A.S. Cagri Merkezi: 0 850 222 28 00 Ticaret Sicil No: 250323
Nidakule Gaztepe Is Merkezi, Merdivenkdy Mah. Santral: 0216 547 75 75 unicosigorta@hs02 kep.tr
Bora Sok. No:1 Kat: 22 ve 24, Kadikdy/Istanbul Fax: 0216 326 94 52 www.unicosigorta.com.tr




UNI°CO

SiGORTA

Ozel Sartlar
Sigortaci tarafindan policenin ayrilmaz pargasi olarak dizenlenen, s6z konusu police Urlinline
ozel kurallar ve sartlari iceren belgedir.

Saglhk Sigortasi Genel Sartlan

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan belirlenen ve tiim
sigorta sirketleri tarafindan saglik sigortalarinda kullanilan yazil kurallardir. Saglik Sigortasi Genel
Sartlarinin en giincel hali www.tsb.org.tr adresli internet sitesinde yer almaktadir.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi- SAGMER

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (“SBM”), 16 Aralik 2003 tarihli ve 25318 sayili Resmi Gazete 'de
yayimlanan Trafik Sigortasi Bilgi Merkezi Yonetmeligi ile kurulmustur. SBM, Tirkiye Sigorta,
Reasirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi blnyesinde tizel kisiligi haiz bir kurum olarak kurulmus
olup hayat, hastalik/saglik, zorunlu trafik, yesil kart, zorunlu karayolu tasimacilik mali sorumluluk,
otobis zorunlu koltuk ferdi kaza, motorlu kara tasitlari-kasko, tibbi kot uygulama zorunlu mali
sorumluluk sigortasi, tehlikeli maddeler ve tip gaz zorunlu sorumluluk sigortasi, mesleki
sorumluluk sigortalarina iliskin verilerin tek bir merkezde toplanarak, sigortacilik faaliyetlerinin
daha kapsamli ve etkin sekilde ylritilmesi, sektor genelinde uygulama birliginin saglanmasi,
saglikh  fiyatlandirma vyapilabilmesi, suiistimallerin 6nlenmesi, gilvenilir istatistiklerin
olusturulmasi, sigorta sistemine olan givenin artirilmasi ve kamu gozetim-denetiminin
etkinlestirilmesini hedeflemektedir.

SBM’nin isleri ve amaclari cesitli alt kurum ve merkezler aracihigiyla gerceklestiriimektedir.
SAGMER, Saglik Sigortalari Bilgi ve Gozetim Merkezi’'ni ifade eden alt merkezdir. SAGMER sigorta
sirketlerinin, sigortalilarina saglik policeleri ile ilgili bilgi saglamak amaciyla olusturdugu bir hizmet
birimi olup saglik sigortasi kapsaminda hizmet alan kisilere; police detaylari, teminatlar, haklar,
teminat disi haller ve saglik hizmeti kullanimi hakkinda rehberlik saglar.

Misteri Hizmetleri

Sigortalilarin her tirlu soru, istek, 6neri ve sikayetlerini aktarabildikleri ve ambulans gibi ¢esitli
hizmetler alabildikleri 0850 222 28 00 numarali telefon hattidir.

Doktor

Hastaliginin teshis ve tedavisi icin kendisine basvurulan, Tip Fakiltesini bitirmis her tiirll teshis ve
tedavi igin lisansi olan ehliyetli kisidir.

Teshis
Belirti ve bulgular (fizik muayene, tahlil, rontgen, tomografi, endoskopi vb. sonuglari gibi)
aracihgiyla sigortalinin hastaligini veya kaza sonucu meydana gelen durumun tespitidir.

Tedavi

Sigortalinin hastaligini ya da kaza sonucu olusan yaralanmayi iyilestirmek amaciyla yapilan tibbi
ve cerrahi mldahaleye denir. T.C. Saglik Bakanliginca calisma ruhsati verilmis saglik
kuruluslarinda (hastane, klinik ve poliklinik), 6zel doktor muayenehanelerinde gorevli calismaya
ehliyetli doktorlarca hastaliklari tedavi etmek amaci ile yapilan islemlerdir.

Hastalik

Sigortalinin, psikolojik ya da fiziksel fonksiyonlarinda, organlarinda veya sistemlerinde bir doktor
tarafindan belirlenen bozulmanin, tibbi bir tetkik, tedavi veya miidahale gerektirmesi durumudur.
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Rahatsizlik
Bir kisinin doktora basvurmasini gerektirecek sekilde ortaya cikan anormal psikolojik veya fiziksel
belirtidir.

Mevcut Hastalik/Rahatsizhk
Belirtisinin/bulgusunun veya teshisinin/tedavisinin baslangici ve gelisim slreci, police baslangi¢
tarihi 6ncesine dayanan rahatsizlik ve bunlara bagli olarak gelisen niks ile komplikasyonlardir.

Azami lyi Niyet Prensibi

Sigortaci tarafindan sorulmasa dahi sigorta ettirenin, sigorta sdzlesmesinden yararlanacak tim
sigortalilarin, gecmis ve mevcut hastaliklari ve saglik durumu ile ilgili tim bilgileri tam ve yanilmaya
mahal vermeyecek sekilde gonilli olarak sigortaciya bildirilmesi, azami iyi niyet prensibini ifade
eder.

Sigortaci bu sigorta sdzlesmesini ve sdzlesme sartlarini sigortali/sigorta ettirenin kendisine vermis
oldugu beyanina dayal olarak olusturmaktadir. Bu nedenle sigortali/sigorta ettiren sozli olarak,
basvuru ve beyan formu ile diger tamamlayici belgelerde dogru bilgi vermekle ve sigorta
sozlesmesi talebinin degerlendirilmesinde etkili olacak hususlari dogru beyan etmekle
yakimladar.

Komplikasyon
Bir hastaligin seyri, tedavisi sirasinda veya sonrasinda bu hastalikla baglantili olarak olusan saglik
durumudaur.

Konjenital Hastalik
Kisinin dogusu ile var olan hastalik, anomali veya fiziksel (organ) bozukluklardir. Baz
durumlarda sikayetler ilerleyen yaslarda goriilebilmektedir.

Kronik Hastalik

Tamamen gegmesi mimkin olmayan siiregelen  ya da uzun slreli takip ve tedavi gerektiren
hastaliklardir.

Maesleki Hastalik

Sigortalinin calistigl veya yaptigl isin niteliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple veya isini
yuratirken gerceklesen gecici veya sirekli bedensel veya ruhsal hastalik halleridir. (Ornegin;
asbestozis, silikozis, silikotliberkiiloz gibi)

Is Kazasi

Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada yuritiilmekte olan is nedeniyle veya sigortalinin isverence
saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi sirasinda meydana gelen travmatik hastaliklari
ifade eder. (Ornegin kalip imalatinda pres makinasina elin sikismasi, insaat onarimi sirasinda
yiksekten diisme gibi)

istisna

Police baslangi¢c tarihinden ©nce var olan veya sigorta sliresi icerisinde ortaya c¢ikan
risklerin (hastalik/rahatsizliklarin) Sigortacinin degerlendirmesi sonucunda police kapsami disinda
birakilmasidir.

Genel Saglik Sigortasi (GSS)

31 Mayis 2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 98.
maddesine dayanilarak hazirlanan ve bu Kanunun 60. maddesinde sayilan genel saglik sigortalisi
ve bakmakla ylUkimld oldugu kisileri kapsayan saglk sigortasi sistemidir.
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SGK Katilim Payi

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’'nda oOngorilen ve Saglik
hizmetlerinden yararlanabilmek icin, genel saglik sigortalisi veya bakmakla yiikiimli oldugu kisiler
tarafindan muayene isleminde 6denecek tutari ifade eder.

Sosyal Giivenlik Kurumu Saglik Uygulama Tebligi (SUT)

Saglk yardimlari SGK tarafindan karsilanan ve genel saglik sigortalisi ve bakmakla yikimli
oldugu kisilerin, SGK tarafindan finansmani saglanan saglik hizmetleri, yol, glindelik ve refakatgi
giderlerinden yararlanma esas ve usulleri ile bu hizmetlere iliskin Saghk Hizmetleri Fiyatlandirma
Komisyonunca belirlenen 6denecek bedellerin yer aldigi tebligdir.

ilave Ucretler

SGK ile sozlesmeli; vakif Gniversiteleri ile 6zel saglik kurum ve kuruluslari; SUT ve eklerinde yer
alan saglk hizmetleri islem bedellerinin tamami Uzerinden SGK tarafindan belirlenen orani
gecmemek kaydiyla SGK'ya fatura edilebilen tutarlar esas alinarak kisilerden/sigortalilardan
alinabilecek fark tcretleridir.

Saghk Kurumu

T.C. Saglik Bakanlig tarafindan ruhsatlandiriimis 6zel isletmeler veya kamuya ait yatakli ve/veya
ayakta tani, tedavi hizmetlerini veren hastane, laboratuvar, tani merkezi, poliklinik, doktor
muayenehaneleri gibi kurumlardir.

Saglik kurulusu ibaresi; otel, huzurevi, bakimevi, nekahethane, yetimhane ve dariilacezeleri, esas
olarak uyusturucu bagimlilari ile alkoliklerin tecrit ve tedavisi olarak kullanilan vyerleri,
sanatoryumlari, kaplicalari, zayiflama merkezlerini kapsayacak sekilde yorumlanamaz.

a. Anlagmali Saghk Kurumu

Sigortacinin Unisaghk Eko Tamamlayici Saglik Sigortasi Ayakta ve Yatarak Tedavi Grlini icin
sozlesme yapmis oldugu ve ayni zamanda GSS kapsaminda SGK ile so6zlesmesi olan saglik
kurumlari ile kurum biinyesinde kadrolu olarak calisan (SGK tarafindan da anlasmali olarak
kabul edilen) ve sigortaci ile anlasmali calisan doktorlari ifade eder.

Anlasmali Saglik Kurumlarinin listesi, www.unicosigorta.com.tr adresli internet sitesinde gilincel
hali ile sunulmaktadir.

Sigorta sirketinin Anlagsmali Saglik Kurumlari listesinde degisiklik yapma hakki saklidir.

b. Anlagmasiz Saghk Kurumu
Sigorta ettirenin, policede tercih etmis oldugu kurumlar disinda yer alan ve SGK ile anlasmali olup
Unico Sigorta ile anlagsmali olmayan saghk kurumlarini ifade eder.

Policede tercih edilen anlagmali bir saghk kurumunun kadrosunda gorev yapan ancak Unico
Sigorta sozlesme sartlarini kabul etmeyen doktorlar “Anlasmasiz Saglik Kurumu” olarak
degerlendirilir.

Tazminat

Saghk giderlerinin, ilgili saglik policesi, Police Ozel Sartlari ve Saglik Sigortasi Genel Sartlari
dahilinde, sigortaci tarafindan onaylanan ve/veya 6denen tutaridir.

a. Provizyon
Anlasmali  Saglik Kurumlari  Uzerinden talep edilen ve sigortali saglk
harcamalarinin karsilanip karsilanmayacagini gésteren 6n degerlendirme sonucu Provizyon olarak
adlandirilir.

Sigortacinin Police Ozel Sartlari ve Saghk Sigortasi Genel Sartlari ile teminat limitleri ve 6deme
ylzdeleri dahilinde sigortali lehine verdigi saglk gideri 6deme taahhiidi Provizyon Onayi ve bu
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sekilde karsilanan tazminat 6deme sekline “Kuruma Odeme” olarak adlandirilir.

b. Kuruma Odeme

Policede tercih edilen Anlagsmal Saghk Kurumunda gerceklesen saglik giderleri igin,
provizyon/e-provizyon alinarak, polige sartlarinda katilim payi olmasi durumunda sigortalinin
sadece bu katilim payini 6deyerek hizmet almasidir. Police Ozel ve Genel Sartlari dahilinde,
sigortacinin sorumlulugunda olan kisim sigortali adina ilgili kuruma 6denir.

Kuruma 6deme kapsaminda yapilan basvurularda;
® Sigortalinin tedavisiicin tercih ettigi Anlasmali Saglik Kurumu tarafindan SGK’ dan ve sigortacidan

provizyon alinir,
® Sigortalinin doktoru tarafindan, tani ve tedavi bilgilerini iceren Unisaghk Tamamlayici Saghk
Sigortasi Hasta Bilgi Formu doldurulur,
® Provizyonun onaylanmasi durumunda sigortali sadece GSS kapsaminda kendisine ait katilim
payini dder. Sigortaci tarafindan sigortali adina dogrudan Anlasmali Saglik Kurumu’na 6deme

yapilir. Provizyona iliskin fatura ve tetkik sonuglari, doktor raporlari, adli vakalarda ilgili raporlar
gibi evraklar Anlagsmali Saghk Kurumu tarafindan sigortaci’ ya gonderilir.

c. Sigortaliya Odeme

Provizyon/e-provizyon alinmaksizin saglik giderinin sigortali tarafindan énce saglik kurumuna
6deme yapip daha sonra saglk giderine ait fatura ve Ozel $artlarin “Kuruma Odeme” baglikli
maddesinde belirtilen gerekli belgeleri Sigortaciya ileterek, Police Ozel ve Genel Sartlari dahilinde
degerlendirme yapildiktan sonra belirlenen tutarin sigortalinin hesabina 6denmesidir.

Plan
Teminatlari, teminat limitlerini ve teminatlar kapsaminda sigortacinin 6deme ylizdesini veya
sigortali katilim payini gosterir police Gzerindeki veya eki bilgiyi ifade eder.

Teminat

Sigortacinin, sigorta policesinin 0zel ve genel sartlari cercevesinde policesinde belirtilen limit
dahilinde 0demeyi Ustlenecegi saglik harcamalarinin kapsamidir.
Katilim Payi

Policede her bir teminat icin belirtilen 6deme ylzdesinden geri kalan kismin sigortal tarafindan
Ustlenildigi orani ifade eder.

Prim
Sigortacinin verdigi teminatlar karsiliginda sigorta ettirenin 6demesi gereken (crettir.

a. Saglik Tarife Primi

Sigortalinin teminatlari, 6deme ylzdesi, secilen Anlasmali Saghk Kurumu, ikamet ili, yasi,
cinsiyeti, medikal enflasyon degiskenleri, risk profili kriterleri dikkate alinarak belirlenen saghk
baz primini ifade eder.

b. Saglik Primi
Saglik Tarife primi Gzerine her bir sigortaliicin varsa hastalik ek priminin ilave edilmesi ile olusan prim
tutandir.

c. Saghk Net Primi
Saglik Primi Uzerine, police 6zel sartlarina istinaden hak edilen indirimler ile varsa donemin
kampanya indirimleri uygulandiktan sonra olusan prim tutaridir.
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d. Toplam Polige Primi
Sigorta ettirenin 6demekle yikimli oldugu, sigorta poligesinin toplam bedelidir.

e. Hastalik Ek Primi

Police baslangi¢ tarihinden 6nce var olan veya sigorta siiresince ortaya c¢ikan hastalik ve
rahatsizliklarin, Sigortacinin degerlendirmesi sonucunda, “Saglik Tarife Primi” ne belli bir oranda
ek prim uygulanarak, police kapsamina alinmasidir.

Teklifname

Sigortali adayina ait bilgileri, istenen teminatlari ve prim 6deme planini iceren, sigorta ettiren veya
sigortali tarafindan imzalanan, teklif niteligindeki belgedir.

Zeyilname
Police vydrirlige girdikten sonra yapilan degisiklikleri iceren ve policenin ayrilmaz bir
parcasi olarak diizenlenen son durumu gosterir sigorta s6zlesmesidir.

Poligce Baslangig Tarihi
Sigorta sozlesmesinde yer alan teminatlarin ilk kez veya varsa miteakip kez yinelenmesinde
yararluge girdigi tarihtir. Police, belirtilen tarihte Tirkiye saati ile 12:00’da yurirluge girer.

Polige Bitis Tarihi
Sigorta sozlesmesinde yer alan teminatlarin sona erdigi tarihtir. Police, policede belirtilen bitis
tarihinde Tirkiye saatiile 12:00' da sona erer.

Police Tanzim Tarihi
Poligenin diizenlendigi tarihtir.

Sigorta Baslangig Tarihi
Sigortalinin, Unico Sigorta’da araliksiz devam eden tamamlayici bireysel saglik sigortasi
policelerinde yeni is veya transfer policesine ilk giris tarihidir.

Kazanilmig Hak

Sigortaci tarafindan saglik sigortasi policesine sahip olan bireylere sunulmus haklardir. Diger
sigorta sirketlerinden veya saglik kurumlarindan gelen kisisel raporlarindaki saglik durumlarina
gore tibbi risk degerlendirmesi yapilarak kazanilmis haklarin icerigi belirlenir. “Kazanilmis Hak”
olarak kastedilen; araliksiz olarak devam ettigi policedeki ilk sigortalanma tarihi, yenileme
guvencesi varsa istisna, limit, ek prim gibi polige risk analiz kararlari, sigortanin ilgili Griintindeki
tanimina uygun olarak tasinmasi anlamina gelir. Bunun disinda 6nceki sigorta sirketinin ozel
sartlari ile ayni sartlarda bir police kazanilmis hak olarak kabul edilmemektedir.

Triyaj Uygulamasi

Acil servislere basvuran hastalarin, hastaliklari ile ilgili sikayetleri, belirtilerin siddeti ve tibbi
durumlarinin aciliyeti gbz online alinarak tabip veya bu konuda egitim almis saglik personeli
tarafindan yapilan 6ncelik belirleme islemini ifade eder. Triyaj islemi basvuru sirasinda yapilir.
Triyaj uygulamasi i¢in muayene, tetkik, tedavi, tibbi ve cerrahi girisimler bakimindan 6ncelik
sirasina gore kirmizi, sari ve yesil renkler kullanihr.

Yesil Alan: Ayaktan basvuran, genel durumu itibariyle stabil olan ve ayaktan tedavisi
saglanabilecek basit saglik durumlaridir.

Sari Alan: Hayati tehdit etme olasiligl, uzuv kaybi riski ve 6nemli morbidite orani olan durumlar
ile orta ve uzamis donem belirtileri olan ve ciddiyet potansiyeli tasiyan durumlardir.

Kirmizi Alan: Hayati tehdit eden ve hizli agresif yaklasim ve acil olarak es zamanl degerlendirme
ve tedavi gerektiren durumlar. Bu durumlarda hasta hi¢ bekletilmeden kirmizi alana alinir. Buna
ilaveten hayati tehdit etme olasiligl yiiksek olan ve 10 dakika icerisinde degerlendirilip tedavi
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edilmesi gerekli durumlardir.

3. TEMINATLAR

Sigortacl, police sliresi icerisinde bu trline 6zel Anlasmali Saglhk Kurum ve/veya kuruluslarda SGK
ile anlasmali branslarda olusacak GSS kapsaminda alinan saglik hizmetleri icin, SUT bedeli
Uzerindeki giderleri (ilave Ucretleri) tamamlayici olarak policede belirtilen Anlasmali Saglik
Kurumu, teminat, limit, 6deme yizdesi ve varsa policede tanimli istisnalar, Saglk Sigortasi Genel
Sartlary, ilgili Yonetmelik ve Ozel Sartlar dogrultusunda karsilar.

Policede yer alan teminatlarin kullanilabilmesi icin gereken sartlar asagidaki gibidir;

® Sigortalinin almis oldugu policesinde gecerli ve Unico Sigorta’nin Anlasmali Saghk Kurumu
listesinde yer alan, SGK ile anlasmali bir 6zel hastanede tedavi olmasi,

® Sigorta sirketinin anlagsmasi olan branslarda ve SGK ile anlasmali bir doktora tedavi olmasi,

Tedavi talep edilen rahatsizligin SGK tarafindan édeniyor olmasi, sigorta policesi Ozel sartlarina
ve Saglik Sigortasi Genel Sartlarina uygun olmasi gerekmektedir

3.1.Yatarak Tedaviler

Saglik kurumlarinda yatis tarihinden taburcu islemiyapilincaya kadar uygulanan ameliyath veya
ameliyatsiz olarak hastanede yapilan yatarak tedavileri (oda/yogun bakim odasi, refakatginin
yatak ve yemek giderleri dahil), kemoterapi, radyoterapi, diyaliz tedavileri ve ayakta veya
yatarak gerceklesmis olmalarina bakilmaksizin kemoterapi, radyoterapi ile diyaliz tedavileri
slresince tedavinin planlanmasi, kontroli ve komplikasyonlari ile ilgili giderler, koroner
anjiyografi ile yatis ve taburcu islemi yapilmadan 24 saatlik zaman dilimi icinde yapilan ve SUT
kapsaminda glnubirlik tedaviler kategorisinde belirtilen islemler bu teminat limit ve 6deme
ylzdesi kapsaminda karsilanir.

Triyaj uygulamasinda Kirmizi Alan kapsaminda degerlendirilen tedaviler de bu teminat
kapsaminda degerlendirilir.

Toplamda tiim yatarak tedavi teminatlari icin masraflar, teminat limitleri dahilinde en fazla 180
gln icin karsilanir. Yogun bakim lnitesi teminati en fazla 90 giin ile sinirhdir. Yogun bakim Gnitesi
icin belirlenen 90 giinlik slre, toplam st limit olarak belirlenen 180 giinden diserek hesaplanir.
Sigorta bitis tarihinde devam etmekte olan yatarak tedaviler poligenin Unico Sigorta’dan ya da bir
baska sigorta sirketinden yenilenmemesi sartiyla 10 giini gecgmemek kaydiyla teminat limitleri
cercevesinde karsilanir.

3.2.Evde Tibbi Bakim ve Tedavi

Sigortalinin yatarak tedavi sonrasi, tedavisini yiriten doktoru tarafindan evde uygulanmasi
istenen Tibbi Tedavi planinin, sigortalinin hastaneden taburcu olurken Sigortaci tarafindan
onceden onaylanmasi kosuluyla, taburcu oldugu tarihten itibaren saglik personeli tarafindan
uygulanan tibbi evde bakim hizmet giderleri ve doktor raporuyla gerekliligi belirtilmis tibbi cihaz
kiralama giderleri bu teminat limiti ve 6deme ylizdesi ile karsilanir.

Bu teminat sadece Anlasmali Saghk Kurumlar’nda gegerlidir.

3.3.Suni Uzuv/ Protez

Sigortalinin sigorta siresi icerisinde meydana gelen bir kaza veya hastalik sonucu kaybolan
uzvunu yerine koyma amaciyla takilan protezler ile bu protezlerin bakimlari bu teminat limiti
kapsaminda karsilanir. Suni uzuv yerine koyma isleminin veya bakiminin ilgili police donemi
icerisinde gerceklesmesi gerekmektedir.

SGK tarafindan 6denmeyen SUT listesinde yer almayan protez, tibbi malzemeler, operasyon
esnasinda kullanilan malzemeler policede belirtilen Ozel Sartlar ve Saglik Sigortasi Genel Sartlara
uygun teminat limit ve ylzdesi dahilinde gegerlidir.
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3.4. Yardimci Tibbi Malzeme

Sigorta baslangic tarihinden sonra meydana gelen bir kaza veya hastalik sonucu police Ozel
Sartlari dogrultusunda sigortaliya uygulanan tedavinin bir parcasi olarak, viicuda disaridan destek
olacak sekilde ve sadece tibbi amaclarla kullanilan, tasinabilir, kisiye 6zel atel (orthez, brace, aktif
ankle, bon spur pad), walker, elastik bandaj, kol askisi, korse, varis ¢corabi, boyunluk, dizlik, bileklik,
oturma simidi, koltuk degneginden ibaret tibbi malzemeler, aerochamber ile yanik veya yara
tedavisinde kullanilan 6értiicii malzemeler bu teminat kapsaminda poligede belirtilen yillik limit ve
0deme yuzdesi dahilinde karsilanir.

GSS kapsaminda karsilanmayan, hastanede yatarak tedavi veya ameliyat sirasinda kullanilan
tibbi malzemeler, gerekliliginin doktor raporuyla belgelenerek sigortacinin onaylamasi kosulu
ile bu teminat kapsaminda karsilanir.

3.5. Ambulans

Sigortali, hayati tehlike gosteren acil durumunda, yerinde miidahale ve/veya en yakin saghk
kurumuna karayolu ile nakli igin “0850 222 28 00 Misteri Hizmetleri" ni aramasi kosulu ile bu
hizmetin verilebildigi bolgelerde "Ambulans" teminatindan yararlanir. Sigortalinin tibbi donanimi
yeterli olan en yakin saglik kurumuna karayolu ile ulastiriimasinin mimkiin olmadigi durumlarda,
sigortaciya detayli tibbi bilgilerin ulastiriimasi ve sigortacinin onayi ile hasarin gerceklestigi tilke
sinirlari dahilinde kara ambulans hizmeti sigortaci tarafindan verilir. Uluslararasi ambulans tasima
hizmeti kapsam disidir.

Anlasmasiz ambulans hizmeti police lzerinde yazilh teminat limitleri dahilinde gecerlidir.

3.6. Ayakta Tedaviler
Ayakta tedavi, sigorta baslangic tarihinden sonra gerceklesen rahatsizliklara iliskin; doktor
muayene, laboratuvar hizmetleri, gortintiileme ve ileri tani yontemleri ile fizik tedavi masraflarini
kapsar.

Ayakta tedavi teminati policede belirtilen adet ile sinirlidir. Her bir muayene islemi ve iliskili
diger tani islemleri 1 (bir) adet olarak degerlendirilir. Doktor muayenesi ile iliskili olmadan
gerceklesen teshis yontemleri ve tetkikler kapsam disidir.

Triyaj uygulamasinda Yesil ve Sari Alan kapsaminda degerlendirilen tedaviler de bu teminat
kapsaminda degerlendirilir.

3.7. Fizik Tedavi
Fizik tedavi uygulamalari, uzman hekim tarafindan tedavi plani dizenlenmesi durumunda,
ayakta veya yatarak yapilmasina bakilmaksizin bu teminat icin policede belirtilen limit ve
odeme vyizdesi kapsaminda karsilanir. Sadece fizik tedavi amaciyla hastanede yatarak
uygulanan tedavilerde; fizik tedavi uygulamasi disindaki saglik hizmetleri (yatak bedeli, tetkik,
ilag, tibbi malzeme gibi) karsilanmaz. Fizik tedavi teminati ayakta veya yatarak yapilmasina
bakilmaksizin toplam 20 (yirmi) seans ile sinirlidir.

3.8. Asistans Hizmetler
Sigortalinin tercih ettigi planda bulunmasi kaydiyla; Unico Butunsel Saglikli Yasam Paketi,
Unico Koruyucu ve Onleyici Saglik Paketi, Onkoloji Destek Paketi hizmetleri sunulmaktadir. Bu
hizmetler, teminat niteliginde olmayip verilen hizmet, icerik ve uygulama bakimindan farkhlik
gosterebilecektir. ligili polige donemi boyunca gegerli olacaktir. Sigortaci hizmetler tanimi ve
slresinde degisiklik ve iptal hakkini sakli tutar.

Asistans Hizmetlerden faydalanabilmek igin; 0850 284 55 34 numaral telefondan misteri
dogrulama sonrasinda talebinize uygun olarak mutabik kalinan zaman igin randevu
organizasyonu sizler igin yapilacaktir.

Elden 6deme uygulamasi bulunmamakladir.
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4. BEKLEME SURELERI
Tedavilerde Uygulanacak Bekleme Siiresi

Ayakta Tedavi teminati kapsamindaki tim islemler 3 (l¢) ay, Yatarak Tedavi Teminati
kapsamindaki tim islemler (kirmizi alanlar harig) ile ayakta veya yatarak olmasina bakilmaksizin
tum fizik tedavi ile ilgili giderler, sigorta kapsamina dahil olunduktan 6 (alt1) ay sonra kapsama
alinir.

5. TEMINAT DISI KALAN HALLER

Asagida belirtilen durumlar teminat kapsami disinda olup sigortaci tarafindan karsilanmaz. Ayrica,
sigortaci, teknolojik gelismeleri ve yeni uygulamaya alinan tedavi yontemlerini hayati 6neme
sahip olup olmamasi ve alternatif tedavi yontemlerinin bulunup bulunmamasina bagli olarak
kapsama alip almamaya yonelik “Teminat Disi Kalan Haller” basligi altinda diizenlemeler yapabilir.
Bu durumda yapilacak degisiklikler, her bir sigortali icin yeni police baslangi¢c tarihinden
itibaren gecerli olur.

1. Teshis ve tedavinin uygulandigl tarihnte GSS kapsaminda olmayan ve GSS tarafindan
6denmeyen, GSS mistahakliginin olmadigi dénemde olusan her tiirlii saghk gideri,

2. 5510 Sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 98. maddesinin ikinci fikrasi
geregince sigortalilarin ddemekle yikimla olduklari katilm paylari,

3. Saglik Sigortasi Genel Sartlari’'nda diizenlenmis teminat disi haller,

4. SGK ile anlasmali olmayan saglik kurumlarinda ve/veya SGK ile anlasmali olan saglk
kurumlarinin anlasma disinda olan branslarinda ve/veya SGK ile anlasmali olmayan hekimler
tarafindan verilen hizmetlere ait her tiirlt giderler,

5. Ayakta tedaviler kapsaminda her turlii ilag gideri, malzeme masraflari ve asi giderleri,

6. Sigorta /Police baslangic tarihinden 6nce var olan mevcut rahatsizlik/hastaliklarla ilgili (tani
ve/veya tedavi yapilmis olsun veya olmasin) her turlt saglk gideri,

7. Police baslangig tarihinden sonra belirlenmis olsa dahi;

Dogustan gelen (konjenital) tim hastalik ve sakatliklar (dogumsal anomaliler, genetik
bozukluklar, genetik hastalik durum arastirmasi, taranmasi) Dogumsal (konjenital) anomali
ve hastaliklar, Otoskleroz, keratokonus, 0-6 yas arasindaki cocuklarin kordon kisti, hidrosel,
her tarla fitik islemleri, omurga sekil bozukluklar (kifoz, skolyoz gibi) tedavisi ve
komplikasyonlari ile ilgili giderler, ameliyat nedenine bakilmaksizin nazal septum ve
buruna ait her tiir yapisal bozukluga yonelik cerrahi girisimler (septum deviasyonu, SMR,
septoplasti, konka hastaliklari, nazal valv operasyonlari), halluks valgus, halluks rigidus , pes
planus vb. tani tedavi ve komplikasyon giderleri

8. Kilo ve istah bozukluklarina iliskin zayiflama ve kilo alma programlari, obezite ve metabolik
sendrom ile ilgili tani, tedavi, cerrahi, komplikasyon ve kontrol giderleri, kilo kontrol
bozukluklari, obezite ile ilgili her tlrli gider, obezite tedavisi (xenical, reductil, saxsenda vb.
ilaclar), diyet amach kullanilan tim ilag ve malzemeler ile asteni tedavisi, PERTH (Pulsating
Energy Resonance Therapy- Pulsatil Enerji Rezonans Tedavisi)

9. Yapi bozukluklari, motor mental gelisim ve buytime bozuklugu, (biytime ve gelisme geriligi /
ileriligi, erken / gec puberte vb.) ile ilgili rutin ve spesifik her tirli tetkik ve tedavi giderleri,

10. Alkolizm, alkol (promil seviyesine bakilmaksizin), uyusturucu, uyarici, halUsinojen ve benzeri
maddelerin bagimhligi veya bu maddelerin kullanimi sonucu olusan zehirlenme, rahatsizlik
/ hastalik ve kazalara ait her tirli saglik gideri,

Unico Sigorta A.S. Cagri Merkezi: 0 850 222 28 00 Ticaret Sicil No: 250323
Nidakule Gaztepe Is Merkezi, Merdivenkdy Mah. Santral: 0216 547 75 75 unicosigorta@hs02 kep.tr
Bora Sok. No:1 Kat: 22 ve 24, Kadikdy/Istanbul Fax: 0216 326 94 52 www.unicosigorta.com.tr




UNI"

SiGORTA

11. Sigaray! birakma ile ilgili muayene, tetkik, tedavi ve preparatlar (nikotin bandi, sakizi,
elektronik sigara gibi),

12. Karayollari Trafik Kanunu hikimlerinde bahsi gegen gerekli ehliyet belgesine sahip
olmadan arag kullanirken olusan kazalara ait her tiirli saglik gideri,

13. Genetik hastaliklar ve her tiirlt genetik hastalik/durum arastirilmasi, taranmasi ile ilgili tetkik
(kabul edilen hamilelik takibi harig) ve tedavi giderleri,

14. Psikiyatrik ve psikolojik bozukluklarin, néropsikiyatrik testler, tetkik, tedavi (psikoterapi
dahil) ve komplikasyonlarina ait her tirli gider,

15. Huzurevi, bakimevi, palyatif bakim merkezleri, kaplica ve termal merkezleri ve benzeri
kuruluslardaki her tiirlti gider (fizik tedavi dahil) ile isbu Ozel Sartlar’in “Tanimlar” bashkh 2
nci maddesinde yer alan Saglik Kurumu tanimina uymayan diger merkezlerde yapilan her
trlu gider,

16. Demansiyel sendromlar (Alzheimer, Parkinson hastaligi ve bunamalar), psikiyatrik, geriatrik
hastaliklar ve psikoterapi gerektiren durumlarin tetkikleri, tedavileri ve komplikasyonlari

17. Yapildigi kuruma bakilmaksizin alternatif tedavi yontemleri (akupunktur, homeopati,
osteopati, hipnoz, yoga, mezoterapi, aromaterapi, noral terapi, kayropraktik tedaviler,
ayurveda ve PRP (Platelet Rich Plasma- Trombositten Zengin Plazma, anti-aging
uygulamalar) Yapildigi kuruma ve yapan kisinin uzmanhgina bakilmaksizin akupunktur,
ayurveda, hidroterapi, hipnoz, aromaterapi, sifa klrleri, kaplica tedavileri, masaj, detoks,
mezoterapi, refleksoloji, noralterapi, kayropraktik tedaviler, oksiterapi, karboksiterapi,
ozonoterapi, ve PRP (Platelet Rich Plasma — Trombositten Zengin Plazma), PRF (Platelet
Rich Fibrin) , telenjiektazi, cilt hemangiomlari, ksantalezma, yiizeyel varis tedavileri
(kimyasal blokaj, kdpik ve sklerozan- lazer tedavileri gibi), estetik amach enjeksiyonlar,
nazal valv ile ilgili girisimler, burun estetigi, meme biylltme, kiigliltme ve estetik
operasyonlari (meme kanseri sonrasi uygulanan estetik tedaviler harig), aksesuar meme
cerrahisi, yag aldirma (liposuction), karin estetigi (abdominoplasti),yliiz gerdirme, goz
kapagi ve gevresi estetigi, sa¢ dokiilmesi ile ilgili tedaviler, sa¢ ekimi, deri kurumasini ve
terlemesini Onleyen tedaviler, yaslanmayi geciktirici (anti aging) tedaviler, viicudun
herhangi bir bolgesine deldirme islemi yapilmasi, piercing, kipe gibi aksesuarlarin
takilmasi ve ¢ikarilmasi, dévme, sa¢ boyasi gibi islemler ile bu islemler kapsaminda takilan
aksesuarlarin neden oldugu komplikasyonlar sonucu olusan kontrol, muayene, tedavi,
ameliyat giderleri ile her tirlU estetik ve kozmetik amach giderler,

18. Herhangi bir hastalik/rahatsizlik olmadan kontrol amagli yapilan muayene ve tetkikler, ehliyet
basvurusu, evlilik 6ncesi, ise baslama Oncesi ve spor 6ncesi gibi nedenlerle alinan saglik
kurulu veya doktor raporu igin yapilan giderler,

19. Uyku bozukluklari, uyku apnesi ve horlama tetkik (polisomnografi, uyku EEG'si) ve
tedavileri ile uyku apnesi tedavisi icin kullanilan her tirli aparey (CPAP cihaz,
kalibrasyonu ve monitorizasyonu)

20. Asagida belirtilen goz hastaliklarina iliskin olarak;

e Gozde kirilma kusurlariyla (miyop, hipermetrop, astigmatizm gibi) ilgili her turli tetkik,
ilag, malzeme (multifokal lens gibi kirma kusurunu diizeltici etkisi bulunan lensler dahil)
tedavi ve komplikasyon giderleri,

e GOz kaymalari, gorme tembelligi ile ilgili tetkik ve tedavi giderleri (ortoptik tedaviler
gibi),

e GoOzlik, lens giderleri (Policede “g6zIlik” teminati olmasi durumunda bu teminat
dahilinde degerlendirilir)

21. Dis hekimi ve ¢ene cerrahlarinca yapilan muayene ve tedaviler (Policede “dis” teminati
olmasi durumunda bu teminat dahilinde degerlendirilir)

22. Sesve konusma terapileri,

23. HIV virtstne bagli hastaliklarla (AIDS), Frengi (Sifilis) ile ilgili tani, tetkik, tedavi ve komplikasyon

giderleri,
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24. Her tlrld stinnet giderleri ve fimozis tedavisi,

25. Aleriji asilari ve alerjik hastaliklarin spesifik testleri,

26. Dogum kontrol yontemleri ve kisirhga iliskin asagida detaylari belirtilen her tirli isleme ait
giderler,

e Kisirlik (infertilite) tani, tetkik tedavi ve komplikasyonlarina ait giderler (ovilasyon
takibi, tlp bebek, mikroenjeksiyon, histero salpingografi, histerosonografi,
spermiyogram, AMH-Anti Millerian Hormon gibi) ile endometriozis, adezyon (tip
yapisikligi) tanilariyla yapilan ameliyatlara ait giderler,

e Dusuk arastiriimasi ve gebelik 6ncesi kontrol amacli yapilan tetkikler,

e Dogum kontrol ilaglari (dogum kontroli disinda tibbi gereklilik nedeniyle
kullanilan dogum kontrol ilaglari harig), istege bagh kiretaj, rahim ici arag takilmasi
(spiral gibi), vazektomi, tip ligasyonu gibi dogum kontrol yontemlerine ait
giderler,

27. Cinsiyet degistirme ameliyat ve tedavileri, cinsel islev bozukluklari, peyroni, penil kordi,
vajinismus ile ilgili tim tetkik ve tedaviler (penil protez uygulamasi, cinsel fonksiyonlari
destekleyen hormon ve ilaglar gibi),

28. Yeni dogan bebegin dogustan gelen hastaliklari ile kuvoz ve prematire giderleri,

29. Amator veya hobi amaclh olsun olmasin tim tehlikeli spor faaliyetleri ve/veya bunlarla
sinirli olmayan tehlikeli faaliyetlerden (dagcilik, solunum cihaziyla dalma, ugak ve planor
pilotlugu, parasitculiik, parapant, delta kanatla ugma, ata binme, rafting, sokak kizagi,
ylksekten atlama sporlari (base jumping gibi), kiteboarding, kitesurfing, su alti sporlari, dag
bisikleti, motosiklet ve otomobil sporlari ve ehliyet gerektirmeyen elektrikli scooter,
elektrikli bisiklet ve elektrikli motosiklet, kayak, ulasim amach olsa dahi motosiklet
kullanma vb.) dogan masraflar ile profesyonel ve/veya lisansli her tarli spor
faaliyetlerinden kaynaklanan masraflar,

30. Organ, doku nakli ve kan transfiizyonu siireclerinde vericiye/verici adayina (donére) ait
tetkik, ilag, girisim, ameliyat ve komplikasyon giderleri, organ ve doku bedeli, koruma ve
transfer masraflari,

31. Kordon kani alimi ve saklanmasi ile ilgili her tiirli gider, kék hiicre ve embriyo klonlanmasi,
nakli ve bu yontemler kullanilarak yapilan tedaviler ile saklama ve transferine ait giderler
(kanser tanisiyla yapilan kemik iligi nakilleri harig),

32. isbu Ozel Sartlar’ da tanimlanmis olsun veya olmasin, policede tercih edilmeyen teminatlar
ve policede belirtilen teminat aciklamalarinda yer almayan her tiirli saglk gideri,

33. Yurt disinda yapilacak tiim tedavi ve ilaglar, yurtdisindan hangi kanal ile getirilirse getirilsin tim
ilaclar,

34. SUT’ta yer almayan islemler, bilimselligi kanitlanmamis tedaviler, deneysel tedaviler,

35. SGK tarafindan 6denmesine kurallar dahilinde izin verilen veya SGK’'nin muadil malzeme
fiyatlar tGzerinden 6deme yaptigl durumlarda Anlasmali Saglik Kurumlari ile yapilan protokol
dahilinde kullanilanlar disinda kalan her tiirli malzeme ve ilag, mama, tatlandirici, genel ve
kisisel hijyene yonelik malzeme ve aparatlar, ilag niteligi tasimayan kozmetik Urtnler, her
tlrld sabun, sampuan, sa¢ solliisyonu, kepeklenmeyi ve sa¢ dokilmesini 6nleyen
mistahzarlar, agiz ve dis bakim aparatlari, dis macunu, termometre ve viicut isisi 6lglim
problari, buz kesesi, sicak su torbasi Veya jelleri, isiticili battaniye, cocuk bezi, biberon, siit
sagma pompasl ve aparatlari, emzik gibi sthhi malzemeler,

36. Bruksizm (dis sikma ve gicirdatma) hastaligiyla ilgili tani, tetkik, tedavi ve komplikasyon
giderleri,

37. Sigortalinin, hastalik sonucu ¢alisamamasi nedeniyle elde edemedigi kazanglar igin giinliik
is gorememe parasi ve sigortal, bakima ihtiya¢ duyar duruma geldigi takdirde, bakim
nedeniyle dogan giderler veya giindelik bakim parasinin karsilanmasina iliskin teminatlar,
ikinci refakatci Ucretleri, stit oda farklari, Saghk hizmeti ile direkt ilgisi olmayan (telefon,
ulasim, konaklama gibi) her tirla gider,
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38. T.C. Saghk Bakanligi ilag ruhsati alan Grtinler SGK kullanimi sonrasi olusan farklar / policede
alinmis ise ek teminat limiti kapsami disinda kalan tutarlar,

39. Diinya Saglik Orgiitii ve/veya T.C. Saglik Bakanligi tarafindan ilan edilmis kiiresel, bélgesel
veya llke icindeki salgin hastaliklara iliskin saglk giderleri,

40. Kaza sonucu veya yanma sonucu olmadigl takdirde estetik ve rekonstriktif cerrahi,
jinekomasti tetkik ve tedavileri, meme kiigiltme ve blylitme ameliyatlari,

41. Anlasmasiz Saglk Kurumlari’nda gerceklesen islemlerde, Police ekinde yer alan teminat
tablosunda belirtilmis limit Gzerinde kalan tutar,

42. Sigortaci tarafindan teminat kapsaminda degerlendirilerek kabul edilen ambulans haric her
tlrlG ulasim gideri,

43. Uzaktan Saglk Hizmeti (Teletip, online verilen hizmetler) kapsaminda sigortaci tarafindan
bu hizmetler igin belirlenen kurumlar disinda gerceklesen giderler,

44. Anlasmasiz Kurumlari’'nda gergeklesen, Sosyal Glivenlik Kurumu “Saghk Uygulama Tebligi
(SUT)” kapsaminda diizenlenen “ilave Ucret Alinmayacak Saghk Hizmetleri” maddesinde
belirtilen saglik hizmetleri,

45. Sigortacinin www.unicosigorta.com.tr adresli kurumsal internet sitesinde belirtilen “Geri
Odeme Alinmayacak Kurumlar” adimi altinda bulunan kurumlara ve/veya hekimlere ait her
tarla saglik giderleri,

46. Ailevi risk faktorleri nedeniyle yapilan taramalar, Koroner Arter Kalsiyum Skorlama Testi,
Koroner CT Anjiyo, EBT (Elektron Beam Tomografi), sanal anjiyo, sanal kolonoskopi ve buna
benzer tarama amach yapilan tetkiklere ait tim giderler,

47. Genital ve anal bolgede olusan herpes, papillamatéz lezyonlar (sigiller, kondiloma
akkiiminata vb.) ve molluscum kontagiosum, HPV enfeksiyonlari muayene, tetkik, tedaviler
ve komplikasyonlarina ait giderler,

48. Tibbi ve yardimci tibbi malzeme statlisiinde degerlendirilemeyecek her tirlu alet, cihaz ve
yine her ne isim altinda olursa olsun bu cihazlara ait alet kullanim bedeli, alet-cihaz kira
bedeli (robotik cerrahi icin robot kullanimi-kira Gcreti gibi) ile ilgili tiim giderler,

49, isbu Ozel Sartlar’in “Tanimlar” baslikli 2’nci maddesinde yer alan Doktor ve Saglik Kurumu
tanimina uymayan kisi ve/veya kurumlar tarafindan dizenlenen her tirl fatura,

50. Sigortalinin vefati halinde morg ve cenaze masraflari ile ilgili giderler,

51. Mesleki hastaliklara ve is kazalarina iliskin saglk giderleri,

Sigortaci, uygulamaya yeni alinan, uygulamadan kaldirilan veya degistirilen tibbi uygulamalarin
degisim ve gelismelerini géz 6niinde bulundurarak, isbu Ozel Sartlar’in “Teminat Digi Kalan Haller”
baslikli maddesinde eklemeler ve/veya dizenlemeler yapabilir.

6. COGRAFi KAPSAM

Police yer alan teminatlar sadece Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde gecerlidir. Yurt disi tedavi
giderleri police kapsaminda degildir. Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti (KKTC) yurt disi olarak
degerlendirilir.

7. TEMINAT UYGULAMA ESASLARI

7.1. Limit ve Katilim Payi Uygulamasi
Police Uzerinde belirtilen limitler ve 6deme oranlari her sigortali icin ayri ayri gecerli olup

policede yazili olan oran ve limitlerin (zerinde vyapilan saghk harcamalar hicbir sekilde
karsilanmaz.

Kalan limit, police tizerinde belirtilen briit limitten , sigortaci tarafindan 6denen tazminat tutarlari
ile sigortali tarafindan karsilanan katilim payi tutarlari toplaminin distlmesi ile hesaplanir. SGK
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tarafindan alinan katilim payi, bu hesaplamanin disindadir.

7.2. Anlagmali Saghk Kurumlari ve Networkler

Anlasmal Saghk Kurumlari ve Network’ler, Sirketimizin kurumsal internet sitesi olan
www.unicosigorta.com.tr adresinde diizenli olarak glincellenmekte ve bilgilendirme amach ilan
edilmektedir.

Sigortaci, Anlagsmal Saglik Kurumlarinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Anlasmali Saghk
Kurumlari ile sigortaci arasindaki is birliginin sona ermesi durumunda, ilgili saglik kurumlarina
Ozel uygulamalar otomatik olarak son bulur.

Anlasmali Saglik Kurumlari’'nda hizmet almadan o6nce mutlaka ilgili kurumdan provizyon
alinmalidir. Tercih edilen Anlasmali Saglik Kurumu kapsaminda, provizyon alinarak gerceklesen
saglk giderleri igin teminat limitleri ve 6deme ylzdeleri dahilinde Anlagmal Saghk Kurumu’na
odeme yapilr.

Kurum veya kisilerin, Anlasmali Saghk Kurumlari arasinda yer almasi, bu kisi veya kurumlarin Unico
Sigorta tarafindan tavsiye edildigi anlamina gelmeyecegi gibi, bu kisi veya kurumlarin
hizmetlerinin kalitesi ve tibbi anlamda dogacak sonucglari, hicbir sekilde Unico Sigorta tarafindan
garanti edilmemektedir. Sigortallar tarafindan secilmis kisi veya kurumun hizmetlerinden ve
sonuglarindan, dogrudan secilen kurum veya kisinin kendisi sorumlu olup, hicbir halde Unico
Sigorta’nin sorumluluguna gidilemez.

8. TAZMINAT ODEMESI

8.1.Anlasmali Saglik Kurumlarinda Tazminat Odemeleri

Sigortalinin police ve teminatlar igin gecgerli oldugu belirtilmis olan Anlagsmal Saghk
Kurumlari’nda, sigortacidan 6nceden onay alinarak gerceklestirilen saghk giderleri, policede
belirtilen teminat limiti ve 6deme ylzdelerine uygun olarak sigortaci tarafindan sigortali adina
Anlagmali Saglik Kurumu’na yapilir. Bu 6demeler Anlagsmali Saglik Kurumu’na 6deme siirecinde
degerlendirilir.

Acil tedaviler disindaki ameliyat ve tibbi tedavilere iliskin provizyon taleplerinin en az 48
(kirksekiz) saat o©nceden Anlasmali Saglik Kurumu araciliglr ile sigortaciya bildirilmesi
gerekmektedir.

Sigortall basvuruda bulundugu Anlasmali Saghk Kurumuna sigortali oldugunu belirtmek ve SGK
katihm payini 6demekle yiukimlidur.

8.2. Anlasmasiz Saglik Kurumlarinda Tazminat Odemeleri

Sigortalinin tercih etmis oldugu Anlasmali Saglik Kurumu disinda gergeklesen saglik hizmetlerine
ait faturalar; Ayakta ve Yatarak Tedavilere ait fark faturalari policede belirtilen anlasmasiz kurum
limiti ile sonradan 6deme kapsaminda karsilanir.

Bu halde, sigortaciya génderilmesi gereken belgeler asagida sayilmaktadir:
® Fatura ash (fatura Uzerinde yapilan tetkiklerin, kullanilan tibbi malzeme ve
ilaclarin, yapilan ameliyatlarin, doktor lcretlerinin vb.nin ayrintih dékimu olmalidir)

® Recete asli, ilag kutulari ve eczane kasa fisi asli,

e Tetkik yapildiise sonuglarinin fotokopisi (tahlil, rontgen, MR vb.),

® Yatarak tedaviise epikriz raporu ile miisahede dosyasi fotokopisi,

® Ameliyat ise ameliyat raporu,

® QOperasyon Ucreti, anestezist ve asistan Ucretlerinin ayri faturalar halinde tanzim edildiginde,
hastane faturasina yapilan masraflarin dékiimiiniin eklenmesi gerekmektedir.

® Kazasonucu olusan bir durum ise kaza zapti, alkol raporu gerekmektedir.
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9. BEYAN VE iHBAR YUKUMLULUGU

Sigortaci, sigorta sozlesmesinin kurulmasi asamasinda sigortali ve/veya sigorta ettirenin ilk
basvurusunda basvuru ve beyan formunda beyan ettigi tim bilgileri, sigorta s6zlesmesinin
yenilenmesi asamasinda ise sigortalinin yil igindeki tazminatlarini, tibbi kayitlarini ve saghk
durumunu esas alarak degerlendirme yapar.

Turk Ticaret Kanunu’nun sigorta ettirenin beyan yukimluligini dizenleyen 1435. maddesi
uyarinca, sigortali ve/veya sigorta ettiren basvuru ve beyan formunda yer alan sorulara tam ve
dogru olarak cevap vermekle yikimladar. Sigortaci gerekli gérdigl hallerde ek beyan, bilgi ve
belge talep edebilir veya basvuruyu kabul etmeyebilir. Sigortali ve/veya sigorta ettiren, sigorta
sozlesmesinin devami siiresince de degisen durumlara iliskin sigortacinin derhal bilgilendirilmesi
gerekmektedir. Basvuru sirecinde ve/veya sigorta s6zlesmesi siiresince sigortal ve/veya sigorta
ettirenin s6z konusu beyanlarinin gercege aykiri veya eksik olmasi ve/veya beyan yikimliluginin
yerine getirilmemesi durumunda Saglk Sigortasi Genel Sartlari ve ilgili mevzuat uyarinca,
sigortaciya taninan hak ve imkanlara ilave olarak, ilgili durumun tespit edildigi tarih itibariyla
sigorta sO0zlesmesi sartlari yeniden diizenlenebilecektir. Bu durumda, sigortaci tarafindan 6denen
tazminatlarin sigortaciya iade edilmesi, sigortaci tarafindan sdzlesme sartlari yeniden belirlenerek
muafiyet, ek prim, limit vb. uygulanmasi suretiyle sézlesmeye devam edilebilecek ve/veya sigorta
sozlesmesinin iptali s6z konusu olabilecektir.

“Azami lyi Niyet Prensibi” ilkesi geregince saglk beyan formunda sorulmamis olsa dahi sigorta
policesinden yararlanacak tiim sigortalilarin, gecmis ve mevcut rahatsizliklari/hastaliklarina iliskin
saghk durumu ile ilgili tiim bilgileri tam ve agik olarak sigortaciya bildirmeleri esastir.

Saglik Sigortasi Genel Sartlari’'nda belirtilen beyan ve ihbar ylikimlilGgiinin yani sira sigortaci,
alinan saglk basvuru ve beyan formuna ek olarak sigorta kapsamini ilgilendiren biitiin konularda
doktor, saghk kurumlari ve diger ilgililerden bilgi alma, gerektiginde SAGMER’den bilgi alma
hakkina sahiptir.

10. POLICENIN YENILENMESi VE OMUR BOYU YENILEME GARANTISI

10.1. Poligenin Yenilenmesi

e Sigorta sozlesmesi, en cok 1 (bir) yil siireyle gecerlidir. Sona eren poligce icin
sigortalihgin kesintisiz devami halinde kazanilmis haklara devam edilebilir; sigorta
policesinin bitis tarihini takiben sigortali sigorta ettirenin talebiyle sigortacinin
belirleyecegi esaslar dahilinde yenileme police diizenlenebilir. Police yenileme islemleri,
polige bitis tarihinden itibaren 30 (otuz) giin icinde yapilmali ve bu sire igerisinde sigorta
sozlesmesi priminin tamaminin veya sigortaci tarafindan belirlenen ilk taksitinin
odenmesi gereklidir. Police yenilemesinin 30 (otuz) glini gegmesi durumunda sigortali
mevcut haklarini kaybeder ve ilk defa sigortalanacak bir sigortali olarak kabul edilir.
Yenilemede risk analizi sonucu sigorta sozlesmesini hi¢ yenilemeyebilecegi gibi; katilim
payi, muafiyet, limit ve/veya ek prim uygulanabilir.

e SBM’den, varsa onceki sigorta sirketlerinden veya sigortaliyl tedavi eden kisi ve
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kurumlardan bilgi alabilir. Unico Sigorta, mevzuat geregince SBM, Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ve talep edilmesi halinde her tirli devlet
kurumu ile saglik sigorta sozlesmesi cercevesinde sigortalilara ait her tirli bilgi ve belge
(tazminat, teminat detaylari vb.) alisverisinde bulunabilir. Unico Sigorta’nin Eko
Tamamlayici Saglik Sigortasi Policesi Ayakta ve Yatarak Tedavi Urinidne sahip kisiler,
Tamamlayici Saglik Sigortasi policesi cercevesinde resmi kurumlarla yapilacak bilgi ve
belge alisverisini pesinen kabul etmektedir. Sigortaci, bu bilgiler ile sigortaliy! sigortali
oldugu donem icerisinde ortaya ¢ikan rahatsizlik ve/veya hastaliklarini degerlendirerek,
sigorta sdzlesmesini hi¢ yenilemeyebilecegi gibi yenileme doneminde istisna birakabilir,
hastalik limiti uygulayabilir veya hastalik ek primi uygulayarak ilgili rahatsizlik/hastalig
teminat kapsamina alabilir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) hiikiimleri sakh
olup kisisel verilerin islenmesi ve aktarilmasi hususlarinda detayh bilgi igin
WWW.unicosigorta.com.tr adresli internet sitesinden detayli bilgi alinabilir.

® Yenilenen sigorta sozlesmesi, kural olarak biten sigorta sézlesmesi ile ayni teminat
yapisina sahip ayni sigorta Urinu olmalidir. Sigorta ettiren/sigortali, sigorta Uriind,
anlasmali saghk kurum agi ve teminat degisikligi talebinde bulunabilir. Bu durumda
sigortaci, yeniden risk degerlendirmesi yaparak bu degisiklik talebini kabul edebilir ya da
etmeyebilir. Sigortacinin, bu degisiklik talebini kabul etmesi halinde, 6nceki sigorta
sozlesmesinin kazanilmis haklari ile bagl kalmaksizin, yeni talep edilen teminat yapisi
veya yeni sigorta Urtnd hikim ve sartlari ile sigorta sozlesmesi yenilenebilir.

e Sigortalinin yenileme déneminde Unisaglik Eko Tamamlayici Saglik Sigortasi Ayakta ve
Yatarak Tedavi Urininden, farkh bir saghk sigortasi Urinlerine gecis talep edilmesi
halinde risk degerlendirmesi yapilarak gecisinin uygun olup olmadigina karar verilecektir.
Sigortaci, sigortalinin gegmis sigortalilik bilgileri ile gegis yapilan Uriinin 6zel sartlari ve
sigortacinin degerlendirme kurallari ¢gergevesinde tekrar degerlendirme yapar. Sigortaci
bu degerlendirme sonucuna gore plan ve/veya uriin degisikligini reddetme veya ek
sartlarla (muafiyet, limit, ek prim, katilim, bekleme siiresi, vb.) kabul etme, gerekli
gordigi durumlarda doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme hakki saklidir.

e jlgili policede Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki bulunmamaktadir.

e Yeniplan/lriin daha evvelce olmayan teminat tirleriniigeriyorsa, yeni teminatlar igin 6zel
sartlarda belirtilen bekleme sireleri ve muafiyetler yenileme tarihi itibariyla gecerli
olacaktir. Sigortalilarin sahip olduklari son Grinin satisinin durdurulmasi halinde
sigortaci, sigortalinin poligesini muadil bir Grlin veya teminatlar ile yeniler. Sigortalinin,
onceki policesinde yer alan Ozel sartlarda ve teminatinda yer alan ancak yeni sigorta
donemi icin gecerli olan 6zel sartlarda ve teminatlarda haklar kazanilmis hak olarak
degerlendirilir.

10.2. Tamamlayici Saglik Sigortalarinda Omiir Boyu Yenileme Garantisi (OBYG)

e jlgili policede Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki bulunmamaktadir.
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11. PRiM TESPITi

11.1 Prim Tespitine iliskin Kriterler

Primler, sigortalilarin yasi, cinsiyeti, ikamet adresleri, (irlin kapsami, performansi, “SUT’ ta yapilan
degisiklikler, saglik kurumlarinin fiyatlarinda yapmis olduklari degisiklikler gibi kriterler ¢cercevesinde
belirlenmektedir.

11.2 Prime iliskin Diizenlemeler

ilk defa sigortalanacak kisilerin prim tespitinde, (iriin tarife fiyati baz alinir. Ayni planda kalmak suretiyle
policesinin yenilenmesine karar verilen kisi icin yenileme primi, ayni yas ve cinsiyetteki ilk defa
sigortalanacak saglikli bir sigortali icin gecerli olan tarife fiyatinin 5 (bes) katini gecemez.

11.2.1 Hastalik Ek Primi

Tarife priminden bagimsiz olarak, sigortali adayinin bireysel saglik durumunun degerlendirilmesi
sonucunda sigorta glivencesinin saglanabilmesi icin 6denmesi gereken ek primi ifade eder. Bu ek
prim, ayni yas ve cinsiyetteki saglikli bir sigortali icin gegerli olan tarife fiyatinin 5 (bes) katini
gecemez.

11.2.2 Hasarsizhik indirimi

Yeni is ve transfer sigortalilari, bu uygulamaya 1. Kademe olarak adlandirilan giris kademesinden
baslar. Sigortalinin yirirlikteki police donemi kademesi ile “Tazminat” / “Saglik Net Primi” (T/P)
Orani dikkate alinarak, yenileme policesinin kademesi belirlenir. Asistans Hizmetler ve Dogum
teminati T/P oranini etkilemeyecektir.

Yenileme police;

e T/P orani %35'ten kiglk ise bir Ust kademe,
T/P orani %35 (dahil) ile %70 (harig) arasinda ise ayni kademe,
T/P orani %70 (dahil) ile %125 (harig) arasinda ise bir alt kademe,
T/P orani %125 (dahil) ile %200 (harig) arasinda ise iki alt kademe,
T/P orani %200’den (dahil) blytk ise Ug alt kademe ile yenilenir.

Her bir kademenin indirim orani asagidaki sekildedir:
Kademe 1 2 3 4 5 6
indirim Orani (%) 0 5 15 20 25 30

Unico Sigorta, belirli kurallar veya kampanyalar ¢ergevesinde sundugu indirimleri uygulama, indirim
oranini degistirme veya indirimi uygulamadan kaldirma hakkini sakl tutar.

11.2.3 Fark Primi Zeyili

Yenileme teklifinin verilmesinden ya da poligenin yenilenmesinden sonra bir dnceki poligeye ait
tazminat talebi olusur ve bu tazminat sonucunda yenileme priminde bir degisiklik s6z konusu olursa
sigortaci ek prim alabilir veya s6zlesmeyi feshedebilir.

11.2.4 Diger indirimler
Sigortaci, belirli kurallar veya kampanyalar ¢ergevesinde sundugu indirimleri uygulama, indirim
oranini degistirme veya indirimi uygulamadan kaldirma hakkini sakh tutar.
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12. YENI GIRI$ ISLEMLERI

12.1. Sigortah Girisi
Sigortaci tarafindan aksi yazili olarak kabul edilmedikge, Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari dahilinde ikamet
eden/ikamet edecek kisiler sigortaya kabul edilebilirler. Sigorta policesi GSS hak sahibi olan kisiler icin
gecerlidir. GSS mdustahakhgini kaybeden sigortalilar, policelerini devam ettirebilir. Ancak polige
teminatlarindan faydalanamaz. GSS hak sahipliginin yeniden baslamasi durumunda police teminatlari da
yeniden gecerli olur.

Herhangi bir nedenle sigortalilik siirecinin kesintiye ugramasi halinde bu Ozel Sartlar’da yazili kazanilmis
haklar icin Unico Sigorta’nin taahhutleri son bulur.

Sigortalinin yas, sigorta policesinin baslangi¢ yilindan sigortalinin dogum yili ¢ikartilarak bulunur. Ayni
police kapsaminda sadece gekirdek aile yer alabilir. Cekirdek aile; anne, baba ve/veya bekar ¢ocuklardan
ibarettir. Ciftlerin, 4721 sayil Tiirk Medeni Kanunu kapsaminda evli olmasi gerekmektedir. ilk basvurulan
tarihte, 15 (on bes) glinliik—64 (altmis dort) yas (dahil) araligindaki kisiler sigortalanabilirler.

0-6 yas arasi ¢ocuklar en az bir ebeveynin de sigortalanmasi sarti ile sigortalanabilirler. Ancak 6-17 yas
arasli cocuklarin ebeveynleri olmadan tek baslarina sigortalanma talepleri, sigorta ettirenin 18 (on sekiz)
yas ve lizerinde olmasi sartiyla degerlendirilecektir. 24 (yirmi dort) yas ve altindaki bekar ¢ocuklar aile
policesi kapsaminda sigortalanmaya devam edebilirler.

Unico Sigorta’nin Eko Tamamlayici Saglik Sigortasi Policesi Ayakta ve Yatarak Tedavi Uriinlerinde kesintisiz
ilk sigortalilik tarihi dncesinde var olan mevcut rahatsizlik/hastaliklarla ilgili her tarlt saglik gideri teminat
kapsami disinda olup ayrica sigortalilik stiresi boyunca devam eden fakat polige baslangic tarihinden 6nce
mevcut oldugu tespit edilen hastaliklar icin de istisna veya ek prim uygulanabilir veya polige iptali
yapilabilir.

12.2. Yiiriirliikteki Poligeye Sigortali Girisi

Diger aile bireylerinin mevcut policeye girisleri “Sigortali Girisi” maddesi ¢cercevesinde gonderilecek
olup giincel poligenin Ozel Sartlari, teminatlar ve giincel prim tarifesi ile gecerli olacaktir. Police
baslangic tarihinden sonra gelen tum sigortali giris taleplerinde policeye giris tarihi ile
police bitis tarihi arasinda kalan siireye bagli olarak sigortacinin hak kazandigi prim tutari giin esasina
gore hesaplanir. Bu prim policenin 6demeleri tamamlanmis ise pesin olarak, tamamlanmamis ise
kalan vade sayisina bolUnerek tahsil edilir.

Yirtrlikte olan policeye, yil icerisinde yeni sigortali girisi yapilmasi ancak asagidaki durumlarda ve ilgili
olaylarin gerceklesme tarihlerinden itibaren 30 (otuz) giin icerisinde sigortaciya basvuru yapilmasi ve
primin tutarinin tahsil edilmesi durumunda mimkindar:

e Evlenme nedeniyle esin dahil edilmesi,

e Evlat edinilmesi nedeniyle 6 yas ve Usti ¢ocugun dahil edilmesi.

12.3. Poligenin Tekrar Yiiriirliige Girmesi (Meriyet)
Police priminin pesinati/ilk taksiti tahsil edildikten sonra police kullanima acilir. Bir sonraki
taksitinin vade tarihinden itibaren 15 (on bes) glin icerisinde 6édenmemesi durumunda, police
provizyona kapatilir. Vade tarihinden itibaren 30 (otuz) giin icerisinde 6denmemesi halinde ise
police iptal edilir. Polige iptal islemi sonrasi 30 (otuz) giin icerisinde basvuru yapilmasi halinde
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meriyet degerlendirmesi yapilir.

Degerlendirme neticesinde Unico Sigorta’nin, policeyi tekrar yirirlige alma, istisna ve/veya
hastalik ek primi uygulama, gerekli gordigli durumlarda doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik
isteme veya basvuruyu kabul etmeme hakki sakhdir.

13. GECIS iSLEMLERi VE KAZANILMIS HAKLAR

Gecis degerlendirmesi yapilmadan veya degerlendirme sonucu gecis olarak kabul edilmeyen
durumlarda, Unico Sigorta’daki herhangi bir saglk poligesi/saglik teminati ile Unisaglik Eko
Tamamlayici Saglik Sigortasi Ayakta ve Yatarak Tedavi haklari iliskilendirilemez. Bireysel ve/veya
Grup saglik policesinin baslangici, devami ve/veya tamamlayicisi olarak degerlendirilemez.

Yenileme donemlerinde GrGn/teminat degisiklikleri veya diger sigorta sirketlerinden gecis
kurallari asagidaki gibidir:

13.1 Uriin/Teminat Degisiklik islemleri
Policenin yenilenmesinde, (irlin ve teminatlarda degisiklik talepleri, polige bitis tarihi sonrasindaki
30 (otuz) ginlik sire icerisinde degerlendirilir.

Sigortali/sigorta ettiren’in yenilenecek policesindeki tercihlerini (kapsam, Anlasmal Saghk
Kurumlari gibi belirli kriterler) genisletmek istemesi durumunda, sigortaci, sigortalinin gecmis
sigortalilik bilgileri ile gerekli gorilen durumlarda sigortalilarin saglk beyanini esas alarak risk
degerlendirmesi yapar. Bu degerlendirme neticesinde; sigortacinin, police kapsamini degistirme,
istisna ve/veya hastalik ek primi uygulama ve gerekli gérdigli durumlarda doktor muayenesine
tabi tutma ve ek tetkik isteme veya basvuruyu kabul etmeme hakki sakhdir.

Sigortali/sigorta ettiren ’in yenilenecek policesindeki tercihlerini daraltmak istemesi
durumunda, tekrar risk degerlendirmesi yapilmaz, varsa mevcut istisna ve/veya hastalik ek primi
devam eder.

Sigortali/sigorta ettiren ’in, sigortanin daha kapsaml diger saglik sigortasi triiniine gecis yapmak
istemesi durumunda, Sigortaci, ilgili GrGnin basvuru formu kapsaminda saglik beyani alir,
sigortalinin gecmis sigortalilik bilgileri ile gegis yapilan Grlinin 6zel sartlar teknik ve tibbi risk
degerlendirme kurallari ¢ercevesinde tekrar risk degerlendirmesi yapar. Bu degerlendirme
neticesinde; sigortacinin, trlin gecisi talebinde tercih edilen kapsami (Anlasmali Saglik Kurumlari,
teminat, limit, 6deme ylizdesi gibi) degistirme, istisna ve/veya hastalik ek primi uygulama, gerekli
gordigi durumlarda doktor muayenesine tabi tutma ve ek tetkik isteme veya Urin gecisini kabul
etmeme hakki sakhdir.

13.2 Gegis (Transfer) islemleri

Unico Sigorta’daki basvuru tarihiile bir dnceki sigorta sirketindeki polige bitis tarihi arasinda 30
(otuz) glinlik bir siire olmasi durumunda; police baslangi¢ tarihi onaylanan teklifin baslangic
tarihi olacaktir. Diger sirkette biten police tarihi ile Unico Sigorta’da baslayan police tarihi arasi
icin hasar odemesi yapilmayacaktir. Bir dnceki sigorta sirketindeki police bitis tarihinin
Uzerinden 30 (otuz) glinden daha fazla siire gegmisse; sigortali icin yeni sigortali gibi islem
yapilarak kazanilmis haklari verilmeyecektir. Kisinin diger sigorta sirketi/sirketlerindeki ilk
sigortalanma tarihlerinden 6nceye dayandigl tespit edilen rahatsizliklari 6nceki sigorta
sirketinde 6denmis olsa dahi kazanilmis hak kapsamina girmez. Bu rahatsizliklar teminat
haricidir.

Sigortaci ile sigorta ettiren’ in yeni sigorta sdzlesmesinin kosullarinda mutabik kalmasi
durumunda ve Kkisilerin 30 (otuz) giin iginde sigortalanmasi sarti ile kazanilmis haklari
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korunabilecektir.

= Omiir Boyu Yenileme Garantisi, &nceki sigorta sirketinde kazanilmig olsa dahi, gegis yapma
talebinde bulunan sigortali adayi icin ilgili policede Omir Boyu yenileme Garantisi
bulunmadigindan kapsam disinda kalacaktir.

= Onceki sigorta sirketinde kapsam dahilinde olsa dahi, mevcut rahatsizliklari ve gecis
bilgilerinde belirtilen hastalik riskleri cercevesinde degerlendirme yapilarak police kabul
kosullari belirlenir.

Sigortaci, sigortali adaylarinin 6nceki poligelerinde kazaniimis haklarinin devamina, Unico
Sigorta’daki geg¢mis sigortalilk bilgileri, SBM ve diger ilgili mercilerden edinilen bilgileri
inceleyerek karar verir. Sigortaci, Tamamlayici Saghk Sigortasi Uriinine ait Ozel Sartlar
cercevesinde yapacagl degerlendirme sonucunda sigortali adaylarini police kapsamina alip
almama veya istisna/hastalik ek primi uygulayarak police kapsamina alma hakkina sahiptir.

Sigortali adayi 55 (elli bes) yasindan biiyik ise ve tek basina Unico Sigorta’ya gecis yapmak istiyor
ise bu basvuru gecis olarak kabul edilmemektedir. Ancak basvurunun yeni is kurallari dahilinde
degerlendirilmesi mimkiindir. 55 (elli bes) yasindan buyik olan sigortali adayinin aile fertleri ile
Sigorta’ya gecis yapmak istemesi durumunda aile bireylerinin yaslari dikkate alinarak
degerlendirme yapilacaktir. Ayni police kapsaminda sigortalanacak kisilerden sadece bir kisinin
yasi 55’den biyiik ise Unico Sigorta Saglk Sigortalari Teknik Boliminin yapacagi degerlendirme
sonucuna gore gecis olarak alinabilecek ve kazanilmis haklari korunabilecektir.

14.SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME ESASLARI

Sigorta sOzlesmesi, Saglk Sigortasi Genel Sartlari ve ilgili yasal diizenlemeler uyarinca taraflarca
stresinden 6nce feshedilebilir/iptal edilebilir. Poligenin iptal olmasi veya sigortalinin policeden
¢tkmasi durumunda, sigortacinin sigortaliya verdigi taahhtleri son bulur.

a.  Primlerin Odenmemesi veya Sigorta Ettirenin/Sigortalinin Talebi Sonucu iptal

Tlrk Ticaret Kanunu’nun 1421. maddesi uyarinca sigortacinin sorumlulugu, sigorta s6zlesmesinin
kurularak policenin teslim edilmis olmasi halinde, sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan
odemelerde sigorta priminin ilk taksitinin 6denmesi ile baslar. Sigorta priminin tamaminin veya
taksitle yapilan 6demelerde, pesinatin/ilk taksitin 6denmemesi halinde, polige teslim edilmis olsa
dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz. Izleyen primlerden herhangi biri zamaninda 6denmez
ise, sigortaci, sigorta ettirene 15 (onbes) glinlik siire vererek borcunu yerine getirmesini, aksi
halde s6zlesmenin feshedilecegini ihtar eder. 15 (onbes) glinliik siire sonunda bor¢ 6denmez ise
30. giiniin sonunda sigorta sozlesmesi feshedilecektir.

Sigorta ettiren/sigortali, kararlastirilan prim taksitlerinin herhangi birini kararlastirilan vade
tarihinde 6demedigi takdirde sigorta ettiren/sigortali miitemerrit duruma diser ve bu halde Tirk
Ticaret Kanunu’nun 1434. maddesi hikimleri ile Saglik Sigortasi Genel Sartlar’in Primin Odenmesi
ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baslamasi baslikli 8. maddesi ve ek madde hiikiimleri uygulanir.

Sigorta ettiren/sigortali poligenin tanzim tarihinden itibaren ilk 30 (otuz) glin icerisinde yazili olarak
iptal talebinde bulunmasi halinde, bu siire icerisinde rizikonun gerceklesmedigi ve bu talep tarihine
kadar sigortaliya veya adina herhangi bir tazminat 6denmedigi durumlarda police baslangic tarihi
itibariyla (mebdeinden) iptal edilir ve 6denen primler kesintisiz olarak sigortaliya iade edilir.

Polige tanziminin ilk 30 gintinli agan ve sigortacinin onayladigi iptal taleplerinde police baslangi¢
tarihinden itibaren gecen siireye bagh olarak sigortaci prime hak kazanir. Iptal nedeniyle
sigortali/sigorta ettirene iade edilecek tutar, 6denen tazminat tutari dikkate alinarak hesaplanir.

Sigortallya 6denen tazminat tutari, giin esasiyla sigortacinin hak ettigi primden az ise hak edilen
prim ile 6denen prim arasindaki fark sigortaliya iade edilir. Sigortaliya 6denen tazminatlar, giin
esaslyla sigortacinin hak ettigi primden fazla ise sigortaliya prim iadesi yapilmaz. Riziko
gerceklestigi takdirde police prim taksitlerinin henliz vadesi gelmemis olsa dahi sigortacinin
o6demekle ylkimli oldugu tazminat tutari kadar olan kismi muaccel hale gelir.
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Police vade primleri, vadesinde 6denmedigi takdirde 6deme yapilmayan vade tarihini takip eden
15 (onbes) gliniin sonunda policeye provizyon ve hasar girilmesi sistemden otomatik olarak
engellenir ve 30 (otuz) giin icinde 6deme yapilmadigi takdirde police giin esasina goére iptal edilir.

Sigortalinin police tanzim tarihinden itibaren yil ortasinda iptal isteminde bulunmasi ya da vefat
etmesi halinde iptal tarihi son hasar tarihinden 6nce olmamak kosulu ile giin esasina gére prim
tahakkuk ettirilerek iptal islemi yapilir. Odenen tazminat toplam édenen primden fazla ise, prim
iadesi yapilmaz.

Sigorta yili icinde sigortadan ayrilma talebinde bulunan sigortalilar iptal dilekgesini Uzerindeki
tarih itibariyla 7 (yedi) gin iginde sigortaciya ulastirmalidir. Evrak tizerinde herhangi bir sonlanma
tarihi olmamasi halinde iptal islemi evrakin Unico Sigorta’ya ulastigi tarih itibariyla yapilir.

b. Eksik Beyan Nedeniyle iptal
Sigortaci, sigortali/sigorta ettirenin basvuru formunda mevcut bir rahatsizligini beyan etmedigini
tespit ettigi takdirde, tazminat talebini reddederek Saglk Sigortalari Genel Sartlar'in Sigorta
Ettirenin Sozlesme Yapilirken Beyan YikimlilGgi baslikh 6. maddesine istinaden poligeyi iptal
edebilir.

Sigortacinin sigortali/sigorta ettirenin kotl niyetli ve/veya hileli hareketlerini tespit ettigi
durumlarda (Sigortali olmayan kisilerin sigorta teminatlarindan yararlandiriimasi ve saghk
giderlerinin diger sigortalilar adina diizenlettirilmesi, sahte evrak ile tazminat talebinde bulunma,
sigortalinin bildigi ve/veya belirtilerinin sigorta baslangi¢c tarihinden 6nce basladigi halde
sigortaciya beyan etmedigi mevcut beyansiz rahatsizliklarin tespiti vb.) sigortaci 6demis oldugu
saglik giderlerini geri alma ve/veya policeyi prim iadesi yapmaksizin iptal etme hakkina sahiptir.

c. Sigorta Ettiren/Sigortalinin Vefati

Sigorta ettirenin sigortaliik stresi icerisinde vefati durumunda kanuni varislerin verecegi
muvafakatname ile sigorta ettiren degistirilerek police devam ettirilebilir. Kanuni varislerin
policenin devamini kabul etmemesi halinde hak edilen prim tutari kesilerek geriye kalan tutar
iade edilir. Sigortalinin vefati durumunda sigortacinin hak etmedigi prim sigorta ettirene, vefat
eden sigortalinin ayni zamanda sigorta ettiren olmasi durumunda ise kanuni varislerine Ozel
Sartlara gore iade edilir. Sigortalinin tedavi gorir iken vefat etmesi durumunda tedavi sliresinde
olusan giderler policenin teminat kapsami ve sartlari dahilinde Anlasmali Saglik Kurumu’na veya
kanuni varislerine 6denir.

15. EKLER

a. Bilgi Paylasimi ve Bilgi Temini

Unico Sigorta, KVKK basta olmak Uzere, ilgili yasal diizenlemeler cercevesinde ve isbu Ozel
Sartlar ekinde yer alan Unico Sigorta A.S. Tamamlayici Saglik Sigortasi Siireglerine iligkin Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) dogrultusunda
KVKK’da ongorilen veriisleme sartlarindan “bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi” ve “bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasi” veri isleme sartlari kapsaminda; 6zel nitelikli kisisel veri
statlisiinde yer alan saglik verilerini ise Aydinlatma Metni ekinde sigortali tarafindan verilen “agik
riza”’nin varlig halinde, Sigorta S6zlesmesi kapsamindaki hizmetleri saglayabilmek igin tglnci
kisilere kisisel veri aktarimi yapabilmektedir. Bu kapsamda, kisisel veriler; glincel ve ge¢mis saghk
verileriile ilgili her tlrli bilgi ve belgenin kamu veya 6zel tim saglik sunucularindan elde edilmesi,
sigortalinin saglik durumu konusunda uzman goriisi verilmesi, risk degerlendirmesi yapilabilmesi,
tazminat basvurularinin sonuglandirilmasi, edinilen verilerin reasiirans ve riicu islemlerinde
kullanilmasi gibi amaglarla yurt icinde isbirligi yapilan, yaziim destek hizmeti sunan sirketler,
avukatlar, danismanlar dahil hizmetlerinden faydalanilan is ortaklari, hizmet saglayici ve/veya
aract hizmet saglayici sifatini haiz Ggtincui kisiler, yetkili acenteler/brokerler, reasirérler, eksperler,
asistans sirketleri, provizyon hizmet kuruluslari, saglk kuruluslari, diger sigorta sirketleri ve diger
mevzuat hiikliimleri cercevesindeki ilgili resmi merciler, denetleyici ve diizenleyici kamu kurum ve
kuruluslari, anlasmali bankalar ile paylasilabilmektedir.

Unico Sigorta A.S. Cagri Merkezi: 0 850 222 28 00 Ticaret Sicil No: 250323
Nidakule Gaztepe Is Merkezi, Merdivenkdy Mah. Santral: 0216 547 75 75 unicosigorta@hs02 kep.tr
Bora Sok. No:1 Kat: 22 ve 24, Kadikdy/Istanbul Fax: 0216 326 94 52 www.unicosigorta.com.tr




P
UNI®

SiGORTA

b. Sorumlulugun Yerine Getirilmemesi

Sigorta ettiren ve sigortali gerek ilk basvuru asamasinda gerekse sigortalilig siiresi icerisinde
saghk durumundaki bildigi ve bilmesi gereken tim hususlari ve degisiklikleri sigortaciya yazih
olarak bildirmekle yikimlidar.

Sigorta ettiren ve/veya sigortalinin, basvuru asamasindaki beyanlarinin gercege aykiri, eksik veya
yanlis oldugunun tespit edilmesi veya varligindan haberdar oldugu veya bilmesi gerektigi halde
beyan etmedigi mevcut hastalik/rahatsizliklarinin olmasi halinde police, sigortaci tarafindan iptal
edilebilir, bu hastalik ve/veya rahatsizliklar teminat kapsami disinda birakilarak veya hastalik ek
primi uygulanarak police devam ettirilebilir. Sigortaci, bu nedenle teminat kapsami disinda
biraktigi hastalik/rahatsizliklari, tekrar teminat kapsamina almak lzere degerlendirmez.

Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlardan yararlanmasi/yararlandiriimasi, aile
kapsamindaki sigortalilarin saghk gideri belgelerini police kapsamindaki diger sigortalilar adina
diizenlettirmesi, teminat kapsaminda olmayan giderlerin teminat kapsamina sokulmasina yonelik
suistimal girisimleri, yeni giris islemleri maddesinde belirtilen kriterlere uyulmamasi ve
sayilanlarla sinirli olmamak Uzere benzeri nitelikteki kotl niyetli hareketlerin saptanmasi
durumunda, Sigortaci yaptigi saglk gideri 6demelerini geri alma ve policeyi iptal etme hakkina
sahiptir.

c. Yaptinmlar
Sigortali/sigorta ettiren/lehtar/hak sahibi sifatini haiz oldugunuz sigorta iliskisinde tarafiniza ya da
Uglincli sahislara haksiz menfaat saglamaya yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet vermeniz
durumunda, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilecegi gibi Tiirk Ceza Kanunu
ile 30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Yanls Sigorta Uygulamalarinin
Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla Miicadele Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik”
hiikimleri cercevesinde islem tesis edilecektir.

d. Bildirimler
Taraflarin belirtmis oldugu adresleri yasal tebligat adresi olup sigorta sozlesmesi geregince
yapilacak tim bildirimler, noter araciligiyla, taahhitli mektupla veya glivenli elektronik imza
kullanilarak kayith elektronik posta sistemi ile yapilir.

Sigortaci, s6zlesme siiresinin sona ermesinden 6nce sozlesme bitis tarihi ve yenilemeye iliskin
sigorta ettirene; ayrica, sdzlesmenin yenilenip yenilenmedigi konusunda sigorta ettirene/ yazili
veya elektronik bilgilendirme yapar. Sigortaci, bu bilgilendirmeyi yaparken sirket kayitlarinda yer
alan gincel iletisim bilgilerini esas alir. Ancak bu iletisim bilgilerinden en az birinin degismesi veya
eksik/hatali iletilmesi durumlarinda, sigortali/sigorta ettiren tarafindan Sigortacl’ ya derhal yazili
bildirim yapilmadigi siirece, sigortaci bilgilendirme ylikiimlilGglini yerine getirmis sayilir.

Bilgilendirmelerin yapilabilmesi icin adres bilgisine ilave olarak, ilgili policede sigortali olan aile
bireylerinden en az biri ile sigorta ettirene ait cep telefonu veya elektronik posta adresinden
birinin Sigortacl’ ya iletilmis olmasi zorunludur. Aile bireylerinin iletisim bilgilerinde eksiklik
oldugu durumlarda poligede bilgisi tam olan kisiye bildirim yapilir ve bilgilendirme policedeki
diger aile bireylerine de yapilmis olarak kabul edilir.

e. Sigorta Siiresi Sonunda Devam Eden Tedaviler
Yatarak Tedaviler ile Evde Bakim ve Tedavi teminatlari kapsamindaki tedaviler sirasinda poligenin
Unico Sigorta veya baska bir sigorta sirketi tarafindan yenilenmesi durumunda saglik giderine
konu tibbiislemlerin yenilenme glinii saat 12:00’a kadar olan bolimi eski police teminatlarindan,
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bu saat ve sonrasinda yapilacak islemlere ait saglik giderleri ise yeni police teminatlarindan
karsilanacaktir.

f. Riicuve istirdat Hakki
Sigortaci, Police Ozel Sartlan ve Saglik Sigortalari Genel Sartlar’na gére édedigi saglik giderinin
olusumunda Uglnci sahislarin sorumlu olmasi durumunda, sigortalinin yerine gegerek 6dedigi
tazminat tutarinca sigortalinin tim haklarina halef olur ve sigortali adina 6dedigi tazminat
miktarini Gglincl sahislardan ricuen talep etme hakkina sahiptir.

Sigortaci, sigortali/sigortalilar adina Anlasmali Saghk Kurumuna veya sigortali/ sigortallar
hesabina 6dedigi ancak Police Ozel Sartlar ve Saglik Sigortalari Genel Sartlarina goére haksiz
nitelikte oldugu sonradan anlasilan, tazminat dahil her tirli 6demeyi, dogrudan sigortal/
sigortalilardan talep edebilir.

Sigortali/sigortalilarin ve/veya tedaviyi diizenleyen Anlasmali Saglik Kurumu veya doktorunun
eksik ve/veya yanlis olarak geregi gibi veya hig bilgi aktarmamasindan kaynaklanan haksiz 6deme
de ayni sonuca tabidir. Sigortacinin anilan 6demeye iliskin e- provizyon ve sari sekilde 6n onay
vermis olmasi, sonradan vakif olunan bu durum nedeniyle sigortacinin bu fikra geregince haklarini
kullanmasina engel teskil etmez.

Sigorta ettiren/sigortali, sigortacinin s6z konusu tazminat ddemesine iliskin acabilecegi davaya
veya takibe yararli ve elde edilmesi mimkin olan bilgi ve belgeleri sigortaciya vermekle
yakimladar.

Vergi indirimi

Vergi indirimi 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu’nun 1 Ocak 1986 tarihinden itibaren yiirirlige giren
3239 sayil kanun ile degisen 63. ve 89. maddeleri geregince; miikellefin sahsi, esi ve kiiglk
cocuklariicin 6deyecegi saglik ve ferdi kaza sigortasi primleri vergi indirimi kapsamindadir. Vergi
indirimine iliskin kural ve sinirlari tanimlayan s6z konusu maddeler, 29 Haziran 2012 tarih ve
28338 sayill Resmi Gazete‘de yayimlanan 6327 sayilh Kanun ile degistirilerek 01 Ocak 2013
tarihinden sonra gecerli olmak lizere yeni diizenlemeler getirilmistir.

Bordro ile licret alan mukellefin 6deyecegi saglk ve ferdi kaza sigortasi primi, primin 6dendigi ayda
elde edilen briit kazancin %15’ini ve asgari lcretin aylik tutarini asmamak sartiyla gelir vergisi
matrahindan indirilebilmektedir.

Gelir vergisi beyannamesine tabi mukellefin 6deyecegi saglik ve ferdi kaza sigortasi primi, (primin
gelirin elde edildigi yilda 6denmis olmasi ve (cret geliri elde edenlerin Ucretlerinin safi tutarinin
hesaplanmasi sirasinda ayrica indirilmemis bulunmasi sartiyla) beyan edilen yillik gelirin %15’ini
ve asgari Ucretin yillik tutarini asmayacak sekilde gelir vergisi matrahindan indirilebilmektedir. S6z
konusu diizenlemeden yararlanabilmek igin:

i. Bordro ile Ucret aliyor ise, calisilan isyerinde insan kaynaklari birimine saglk ve ferdi kaza
sigortasi makbuzunu verilmesi,

ii. Serbest calisiliyor iseniz, saglk ve ferdi kaza sigortasi makbuzundaki prim tutarini gelir vergisi
beyannamesinde belirtilmesi yeterlidir. (Prim 6deyenin adi ve soyadi, 6demenin ait oldugu
dénem, 6denen prim, ddeme yapilan sigorta sirketinin Gnvani ve 6deme tutarina iliskin bilgilerin
ver almasi kosuluyla banka dekontu, otomatik para ¢ekme makinasi makbuzu ve kredi karti
ekstreleri makbuz yerine gegmektedir.)
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