Aviva Sigorta Anonim Sirketinin
2 Nisan 2014 Tarihinde Yapilan
Olagan Genel Kurul Toplanti Tutanagi

Aviva Sigorta Anonim Sirketinin 2013 yilina ait olagan genel kurul toplantisi
02.04.2014 tarihinde, saat 11:00'de, Sirket merkez adresi olan Kugiuk Camlica
Mahallesi, Gulhan Sokak, No:1/1 — 1/2, Uskiudar/istanbul adresinde, Istanbul Ii
Gumruk Ve Ticaret Mudurlugu’'nin 01.04.2014 tarih ve 90726394-42.2 8752 sayili
yazilariyla géreviendirilen Bakanlik Temsilcisi M. Ali Kése gbzetiminde yapilmistir.

Toplantiya ait ¢agri; Kanun ve esas sozlesmede éngoérildugu gibi ve gundemi de
ihtiva edecek sekilde, Turkiye Ticaret Sicili Gazetesinin 10.03.2014 tarih ve 8524
sayill nushasi ile Hurses gazetesinin 07.03.2014 tarih ve 12810 sayili nishasinda
ilan edilmek suretiyle ve ayrica nama yazili pay sahipleri ile 6nceden pay senedi
tevdi ederek adresini bildiren hamiline yazili pay sahiplerine taahhutli mektupla,
toplanti giin ve giindeminin bildiriimesi suretiyle suresi iginde yapilmistir.

Hazir bulunanlar listesinin tetkikinde, Sirket paylarinin 150.000.000,00TL toplam
itibari degerinin; toplam itibari degeri 147.987.418,54TL olan, 1.479.874.185,38
payin temsilen toplantida temsil edildigi ve bdylece gerek Kanun gerekse esas
sézlesmede oOngorulen asgari toplanti nisabinin mevcut oldugunun anlasiimasi
tzerine toplanti Yénetim Kurulu Baskani Lutfiye Yesim Uctum tarafindan agilarak
gundemin goérusulmesine gecilmistir.

1. Toplanti baskanhgina Lutfiye Yesim Ugtum’un segilmelerine oybirligiyle karar
verildi. Toplanti baskani, oy toplama memurluguna Selmin Cagatay’i, tutanak
yazmanhg@ina Ece Burg'u tayin ederek baskanligi olusturdu.

2. Yonetim kurulunun 01.01.2013 — 31.12.2013 hesap yilina ait yillik faaliyet raporu
okundu ve muzakere edildi.

3. Denetci tarafindan verilen 01.01.2013 — 31.12.2013 hesap yilina ait Bagimsiz
Denetim Kurulusu Gérisu ile Bagimsiz Dis Denetim Raporu okundu ve muizakere
edildi.

4. Bilanco, gelir tablosu, nakit akis tablosu, 6zsermaye degisim tablosu ve finansal
tablolara iligkin dipnotlardan olusan finansal tablolar okundu ve muzakere edildi.
Yapilan oylama sonucunda, bilango, gelir tablosu, nakit akis tablosu, 6zsermaye
degisim tablosu ve finansal tablolara iligkin dipnotlardan olusan finansal tablolar
oybirligiyle tasdik edildi. Sirket esas s6zlegmesinin 36. maddesine istinaden kar
ile ilgili olarak 03.03.2014 tarih ve 2014/12 sayili yonetim kurulu kararinda yer
alan hususlarin agagidaki sekilde onaylanmasina oybirligiyle karar verildi.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla sona eren hesap dénemine ait 9.864.529,00TL
tutarindaki vergi sonrasi zarar nedeni ile Tirk Ticaret Kanunu hukimlerine
istinaden ayrilmasi gereken 1. ve 2. tertip yasal yedek akge ayriimasinin mimkin
olmadigi ve olugan bu zarar nedeni ile ilgili hesap dénemine iliskin olarak
ortaklara temettii dagitiimamasi hususlarinin ortaklar olagan genel kurulunun
gortis ve onayina sunulmasina,



2013 yili kar dagitim tablosu ve dagitilan kar payi orani hakkinda bilgileri iceren
tablolarin asagidaki sekilde ilanina,

AVIVA SIGORTA AS 2013 Yili Kar Dagitim Tablosu (TL)
1. Odenmis / Gikarilmis Sermaye » 150.000.000
2. Toplam Yasal Yedek Akge (Yasal Kayitlara Gore) 4.230.349
Esas S6zlesme Uyarinca Kar Dagitiminda imtiyaz Var Ise, S6z Konusu
"N Bt s it s Yoktur
Imtiyaza lligkin Bilgi
. . Yasal Kayitlara
SPK'ya Gore (YK) Gére
3. D6nem Kari / (Zaran) (9.864.529) (9.864.529)
4. Odenecek Vergiler ( -) 0 0
5. Net D6nem Kari / (Zararn) ( =) (9.864.529) (9.864.529)
6. Gecmis Yillar Zararlari ( - ) 0 0
7. Birinci Tertip Yasal Yedek ( -) 0 0
8. NET DAGITILABILIR DONEM KARI (=) 0 0
9. Yil iginde Yapilan Bagiglar ( +) 2.743 2.743
Birinci Temettiiiin Hesaplanacagi Bagislar
10. | Exlenmis Net Dagitilabilir Dénem Kari / (Zarar) (0.861.786)(  (9.861.786)
1. Ortaklara Birinci Temettii ( *) 0 0
- Nakit 0 0
- Bedelsiz
- Toplam 0 0
imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine Dagitilan
12. .. 0 0
Temettii
Yonetim Kurulu Uyelerine, Galigsanlara v.b'e
13. s 0 0
Temettii
14. intifa Senedi Sahiplerine Dagitilan Temettii 0 0
15. Ortaklara ikinci Temetti 0 0
16. ikinci Tertip Yasal Yedek Akce 0 0
17. Statili Yedekleri 0 0
18. Ozel Yedekler 0 0
19. OLAGANUSTU YEDEK 0 0
20. Dagitilmasi Ongériilen Diger Kaynaklar 0 0
- Gegmis Yil Kari 0 0




- Olaganiistii Yedekler 0 0

- Kanun ve Esas So6zlesme Uyarinca Dagtilabilir 0 0
Diger Yedekler

DAGITILAN KAR PAYI ORANI HAKKINDA BILGI

PAY BASINA TEMETTU BILGILERI

TOPLAM : .
L 1 TL NOMINAL DEGERLI HISSEYE
GRUBU TEMET(TTLI’_)T UTARI iSABET EDEN TEMETTU
TUTARI (TL) ORAN (%)
A 0 0 0
BRUT B 0 0 0
c 0 0 0
TOPLAM 0 0 0
A 0 0 0
NET B 0 0 0
c 0 0 0
TOPLAM 0 0 0
DAGITILAN KAR PAYININ BAGISLAR EKLENMIS NET DAGITILABILIR DONEM KARINA
ORANI
ORTAKLARA ] _
DAGITILAN KAR | ORTAKLARA DAGITILAN KAR PAYININ BAGISLAR EKLENMIS NET
PAYl TUTARI DAGITILABILIR DONEM KARINA ORANI (%)
(TL)
0 0

Turk Ticaret Kanununun 376 nci maddesinin birinci fikrasi geregince, yonetim
kurulunun uygun gérdugu iyilestirici 6nlemler genel kurula sunuldu.

5. Yénetim kurulu Gyeleri 2013 yilindaki faaliyetlerinden dolayi ayri ayri oylandi ve
oybirligiyle ibra edildiler. Yénetim Kurulu Gyeleri kendi ibralarinda oy
kullanmamislardir.

. Yonetim kurulu bagimsiz yelerinin her birine yillik 35.000EUR (otuzbegbinavro)
brut tcret 6denmesine, yénetim kurulu bagimsiz Uyelerinden herhangi birinin
yonetim kurulu bagkani secilmesi halinde kendisine yillik 10.000EUR (onbinavro)
brut ek Ucret 6denmesine, diger yonetim kurulu Gyelerine Ucret 6denmemesine
oybirligiyle karar verildi.

. Ertan Firatin 01.10.2013 tarihli istifasi ile bosalan yénetim kurulu Uyeligine
01.10.2013 tarih 2013/31 sayili yénetim kurulu karar ile atanan Michael John
Barber'in, David Angulo Rubio’nun 10.10.2013 tarihli istifasi ile bosalan yonetim
kurulu Gyeligine 10.10.2013 tarih 2013/33 sayili yénetim kurulu karari ile atanan
David John Ramsay Mcmillan’in ve Adam Jacek Uszpolewicz'in 11.10.2013 tarihli
istifasi ile bosalan yénetim kurulu tyeligine 11.10.2013 tarih 2013/34 sayil
yoénetim kurulu karar ile atanan Paul Carey Brencher'in yoénetim kurulu
tyeliklerinin onaylanmasina oybirligiyle karar verildi.
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8. Thomas lan Spinkin 19.11.2012 tarihli istifasi ile bogalan yonetim kurulu
tyeligine atama yapillmamasina, yonetim kurulu Gye sayisinin 6 (alt) olarak
tespitine oybirligiyle karar verildi.

9. Sermaye Piyasasi Mevzuatt ve Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemeleri
cercevesinde, 01.01.2014 — 30.06.2014 ara hesap donemi ile 01.01.2014 -
31.12.2014 hesap dénemi yillik finansal raporu, faaliyet raporu, kurumsal yonetim
uyum raporunun bagimsiz denetim calismalarinin yuritilimesinde bagimsiz
denetim kurulusu olarak Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci
Mali Musavirlik Anonim Sirketinin segilmesine, Bagaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi ile sézlesme yapilmasi ve
gorev yapacagl 2014 yili i¢in tcret 6denmesi konusunda ydnetim kuruluna yetki
verilmesine oybirligiyle karar verildi.

10.Turk Ticaret Kanununun 395 ve 396 nci maddelerinde sayilan izinler yonetim
kurulu tyelerine oybirligiyle verildi.

11.Aviva Sigorta Anonim Sirketinin Badis Ve Yardimlara lligkin Politikasi okundu ve
muzakere edildi. Yapilan oylama sonucunda, Aviva Sigorta Anonim Sirketinin
Bagis Ve Yardimlara lligkin Politikasi, 03.03.2014 tarih 2014/13 sayili yonetim
kurulu kararinin ekinde yer aldigi asagidaki sekilde oybirligiyle onaylandi.
Aviva Sigorta Anonim Sirketinin Bagis Ve Yardimlara fliskin Politikasi
1. Amag

1.1 Bu politikanin amaci, Aviva Sigorta AS tarafindan yapilacak bagis ve
yardimlaria ilgili olarak uyulmasi gereken kurallarin ilgili mevzuat gergevesinde
belirlenmesidir.

2. Kapsam

2.1Bu politika, Aviva Sigorta AS tarafindan yapilacak tim bagis ve yardimlari
kapsar.

3. Kurallar

3.1 Aviva Sigorta AS herhangi bir siyasi bagigta bulunamaz veya siyasi harcama
yapamaz.

3.2 Siyasi Bagislar
3.2.1 Siyasi badiglar asagidakileri igerir:
3.2.2 Bir siyasi partiye parasal veya diger herhangi bir milk igeren hibe;

3.2.3 Siyasi partiye saglanan, fakat asagida orneklerle sunulan etkinlikler disinda
kalan, herhangi bir sponsorluk;
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e 200 Ingiliz Sterlini veya daha diistik degerdekiler. Bu nedenle, bir siyasi parti
konferansinda bir masanin ev sahipligi tstlenildiginde kigi bagi édenen tutar 200
Ingiliz Sterlini veya daha disiikse, bu bir siyasi bagis olugturmayacaktir.

e Kayitl bir parti tarafindan veya adina diizenlenen bir parti konferansinda,
stand maliyetinin 12.750 Ingiliz Sterlinini gecmemesi kosuluyla bir stand
tutulmasi.

e Bir konferans, toplanti veya diger etkinlige katilim icin herhangi bir Ucretin
6denmesi.

e Herhangi bir yayin igin satin alma fiyati veya erigim tcreti.

e Odemenin ticari bir fiyattan yapildidi bir yayinda reklam yayinlatmak.

e Denetime tabi olmayan bir kurulusa saglanan toplanti ve konferans
sponsorlugu.

e Belirli siyasi konular ve itibarla ilgili arastirmalar tzerine digiince kuruluglar
veya akademik kuruluslar tarafindan ydirttilen aragtirmalara sponsorluk.

e Tim parti gruplarina idari destek veya tim parti gruplar igin ev sahipligi
yapilan aksam yemekleri.

e Bir siyasi parti tarafindan diizenlenmeyen etkinliklerin sponsoriugu, 6rnegin
bélgesel etkinliklerde aksam yemekieri.

e Denetime tabi bireysel badisgilara 6denen tutarlar, 6rnegin tutarin partisinden
ziyade kiginin kendisinin yararlanmasi igin verildigi durumlar, 6megin bir
parlamento (yesine ev sahipligi veya saha ziyaretleri.

Yukaridaki liste &émekler yoluyla siyasi badgis ve harcama olarak
siniflandirilabilecek etkinlikleri belirtir. Bununla birlikte, bu tek ve tam kapsamli bir

liste dedgildir.

3.2.4 Siyasi bir partiye katiimak veya lye olmak tizere 6denen herhangi bir aidat
veya diger Ulcret;

3.2.5 Ticari kosullar disindaki sartlarla herhangi bir partiye odiing verilen para;

3.2.6 Bir siyasi partinin yararlanmasi veya kullanmasi igin herhangi bir miilk,
hizmet veya tesisin ticari kosullar digsinda saglanmasi.

3.3 Siyasi Harcamalar

3.3.1 Siyasi harcamalar asagidackileri igerir:

3.3.2 Bir siyasi partiye veya siyasi kuruluga veya bagimsiz segim adayina mantik
cercevesinde halk destegini etkileme maksatl olarak degerlendirilebilecek reklam
veya propaganda malzemesinin hazirlanmasi, yayinlanmasi veya dagitimi;

3.3.3 Mantik gergevesinde bir siyasi parti veya siyasi kurulug veya bagimsiz
secim adayina halk destegini etkileme maksatl olarak kabul edilebilecek
etkinlikler;

3.3.4 Mantik cergevesinde, oy verenleri herhangi bir ulusal veya bolgesel
referandumla ilgili etkileme maksatl olarak kabul edilebilecek etkinlikler; ve
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3.3.5 Siyasi bir partinin kullanmasi veya yararlanmasi i¢in herhangi bir miilk,
hizmet veya tesisin ticari kogullar diginda saglanmasi.

3.4 Bagis, yardim, harcama yapilacak girisimler asagidaki kriterlere uygun
olmalidir:

e Aviva Sigorta AS’nin “refah ve huzur saglamak” vizyonu ile uyumlu olmalidir;

e Aviva Sigorta AS’nin hedefleri ve marka degeri ile uyumlu olmalidir;

e Onemli ve dikkate deger olmalidir; 6nemli projelere yatirm yapilarak Aviva
Sigorta AS'nin ve diger dis paydaglarin katiimlar ve profilleri desteklenmelidir;

e Tek seferlik aktiviteler yerine ilgili kurumlarla anlasmalar yapilmali, ortakliklar
kurulmahdir;  ilgili  kurumlara destek olarak uzun vadeli hedefler
gerceklestiriimelidir;

o llgili pazarlarda iletigim firsatlari olugturmalidir;

e Aviva Sigorta AS calisanlarinin génlilli aktiviteleri ile g¢alismalara "dahil”
olmalari igin firsatlar sunmalidir;

o Olgtilebilir olmalidir, ¢iktilarin ve etkilerin degerlendirilebildigi net KPl'lar set
edilmig olmalidir.

3.5 Asadida belirtilen kriterlere sahip girisimlere bagis, yardim, harcama
yapillmayacaktir:

e Sirket digindan birilerinin yardim amagcli bagis toplama girigimleri veya kigisel
sponsorluklarla bagis toplama aktiviteleri;

e Politik veya dini organizasyonlar;

e Tehlikeli, "yiiksek riskli" veya "siradigi" sporlar;

e Aviva Sigorta AS’nin vizyonunu desteklemeyen etkinlik programlari veya
kurum brogtirlerine verilen tcretli reklamlar.

4. Ortaklara bilgi veriimesi

4.1 Hesap yili iginde yapilan tim bagis ve yardimlarin tutari ve yararlanicilari ile
politika dedisiklikleri hakkinda genel kurul toplantisinda ayri bir giindem maddesi
ile ortaklara bilgi verilir.

5. Politikanin Kabulii Ve Degigiklikler

5.1 Bu politika, Aviva Sigorta AS genel kurulunun onayi ile y6netim kurulu
tarafindan yirirlige konulur. Politikada yapilacak degisiklikler de ayni usule
tabidir.

6. Politikanin Yrdrltgu

6.1 Bu politika, Aviva Sigorta AS’nin 2 Nisan 2014 tarihli olagan genel kurul
toplantisinda kabul edilip ydirtirlige girmigtir.

2013 faaliyet yil icerisinde asagidaki sekilde toplam 20.410,00TL bagis yapildigdi

bilgisi genel kurula sunuldu.
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Turk Egitim Vakfi 20.160,00TL
Tema Vakfi 100,00TL
Cagdas Yasami Destekleme Vakfi 150,00TL

12.Toplanti bagkani, gindemde goériusulecek baska bir konu kalmadigindan
toplantiya katilanlari saygi ile selamlayarak oturumu kapatti.

TOPLANTI BASKANI OY TOPLAMA MEMURU

LUTFIY ESIM UCTUM SELMIN CAGATAY
A

TU ANAK YAZMANI BAKANLIK EMSILCISI

ECE BURC M. ALl KOSE
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